Strategi for konkurrenceudsættelse i Aarhus Kommune 2010-2013

Indenrigs- og Socialministeriet har 21. december 2009 offentliggjort bekendtgørelse og vejledning om kommunal og regional udbudsstrategi og opfølgningsredegørelse. Dette udgør Aarhus Kommunes strategi for konkurrenceudsættelse, herunder konkrete målsætninger for konkurrenceudsættelse, idet Aarhus Kommune dog løbende vil vurdere og om nødvendigt justere på området.

I Aarhus Kommunes retningslinjer for udbud og udlicitering fremgår det, at ”Et af formålene med udbud af offentlige opgaver er at sikre, at kommunens midler anvendes bedst muligt. Konkurrence kan være ét blandt flere midler til at opnå dette mål”.
Dermed vil strategien for konkurrenceudsættelse også kunne bidrage til at understøtte arbejdet med effektiviseringer som aktuelt pågår. 

Aarhus Kommune har i 2007 vedtaget et udbudskatalog for 2008-2011. Udbudskataloget omfatter udbud på en række områder svarende til en årlig omsætning på ca. 230 mio. kr. og ca. 450 fuldtidsstillinger. En del af disse udbud er gennemført i 2008, 2009 og 2010. Udover udbudskataloget gennemføres der også udbud og konkurrenceudsættelse på andre områder f.eks. rengøring på udvalgte skoler og daginstitutioner.

Der udestår fortsat udbud på en række områder under udbudskataloget. Udover disse forberedes også andre ydelser udbudt. Nedenfor redegøres så vidt muligt for samtlige de områder, hvor Aarhus Kommune konkurrenceudsætter driftsopgaver dvs. både traditionelle større udbud, udbud i hht. Annonceringspligten, genudbud af allerede konkurrenceudsatte opgaver, offentlig-private partnerskaber, områder omfattet af frit valg m.v. Samlet dækker disse punkt 1 i strategien for konkurrenceudsættelse og er listet nedenfor under en række delområder.

Jf. vejledningen skal medtages konkurrenceudsættelse af driftsopgaver (altså ikke varekøb og anlæg). Der vil i nogle situationer være tale om gråzoner, hvor der er valgt en afgrænsning under hensyntagen til mængden af service/tjenesteydelse indeholdt i udbuddet. Eksempelvis medtages ikke planteleverance/service og IT-licenser selvom begge disse kan indeholde elementer af drift/service. Omvendt medtages telefoni, serverdrift og andre IT-driftopgaver, mens køb af elektricitet (170 mio. kr. årligt) eksempelvis ikke er i oversigten. Potentielle leverandører skal derfor være opmærksomme på, at strategien for konkurrenceudsættelse ikke er en komplet liste over udbud – der laves indkøbsaftaler og udbud af anlæg på en række andre områder. 

Beløb og opgaver kan ændre sig over tid idet teknologi og nye metoder kan ændre opgavevaretagelsen. Nedenstående er derfor foreløbig og vejledende.

1. Driftsområder, hvor der påtænkes anvendt udbud i hht. EU-direktiver, udbud i hht. annonceringspligt, offentlig-private partnerskaber, frit valg og anden form for konkurrenceudsættelse af driftsopgaver.

	Driftsområde (indenfor udbudskatalog)
	Gennemføres - år
	Økonomisk omfang/år , mio. kr. (ca.)

	Grønne områder, daginstitutioner (MBU)
	2011
	12,0

	Grønne områder under sport og fritid (MKB)
	2010
	7,5

	Lønadministration (BA)
	2011 
	35,0

	Afvanding/tømning af rendestensbrønde (MTM)
	2011
	1,5

	Renholdelse ekskl. Midtby, maskinfejning og ukrudtsbekæmpelse
	2011
	4,0

	Vintertjeneste, saltning på udvalgte vejruter
	2010
	10,0

	Kirkegårdspleje-nordre
	2011
	6,8

	Kirkegårdspleje-vestre
	2011
	4,2

	Krematorium og kapel
	Afventer ombygning af krematorium
	3,5

	Skovdrift
	
	3,0

	Driftsområder (nye udbud udover udbudskatalog)
	Gennemføres - år
	

	MSB (Sociale forhold og beskæftigelse)

· Beskæftigelses-området (i fht. niveau og regler 2010)
· Øvrige områder MSB
	2011

2011
	20,0

50,0

	MTM (Teknik og Miljø)

· Rengøring på Rådhuset

· Rengøring + nedenstående
· Vinduespolering

· Garnter- og brolæggeropgaver

· Graffitifjernelse

· Isoleringsarbejder

· Gulvarbejder

· Tagarbejder

 
	2011

2011
	3,9

17,8

	MSO (Sundhed og Omsorg)

· Madservice, partnerskab
	2011
	23,0

	MBU (Børn og Unge)

· Rengøring på 37 skoler

· Skolekort (Betaling i skole-kantiner)


	2011

2011 (usikkert)
	75,0

Afhængig af antal skoler.

	Genudbud af allerede udbudte driftsopgaver  - Her listes allerede udbudte opgaver fra såvel udbudskatalog som øvrige – også efter 2013
	Gennemføres - år Tidligste tidspunkt - under forudsætning af at optioner ikke anvendes
	Økonomisk omfang/år, mio. kr. (ca.)

	MSB (Sociale forhold og Beskæftigelse)

· Straksafklaring 

· Vejled/afklaringsforløb daghøjskoler

· Regress 

· Tolkeservice

· Udplacering i fleksjob

· Dansk Undervisning

· Vejl. og opkval., virksomhedspraktikker
· Løntilskud førtidspension
	2012

2012

2012

2012

2011

2012

2013

2013
	9,0

25,0 

1,5 

5,0 

3,5 

50,0

100,0 

0,5

	MSO (Sundhed og Omsorg)

· vikarydelser

· grønne områder

· hjælpemiddelcenteret

· leasing døgnplejebiler

· vask og leje linned + beklædning
	2011

2012 (evt. 2014 el. 2016)

2011

SKI-aftaler

2012
	2007:110 mio., 2009: 38 mio.

13,3

10,8

5,0

6,1

	MTM (Teknik og Miljø)

· Renholdelse i Midtbyen

· Fortovsomlægninger 1

· Parkdrift i Aarhus Vest

· Fortovsomlægninger 2 m.v.

· Præventiv saltning

· Skilte/striber

· Renovation og kørsel

· El-installation

· Murer

· Tømrer

· Maler

· Smed
	2012

2012

2012

2012

2013

2013

Løbende 2011-2015

2013

2013

2013

2013

2013
	10,8

4,9

2,7

3,9

6,0

7,2

93,3

*note 1

	MKB (Kultur og Borgerservice)
· Rengøring 12 biblioteker

· Kantinedrift i musikhus

· restaurant og cafédrift Musikhus
	2012

2012

2015 + evt option
	3.0

3,3

14,0 (minimum)

	MBU (Børn og Unge)

· Cykelservice

· Kørsel på Langagerskolen

· Kost i daginstitutioner

· Skolekørsel i øvrigt

· Rengøring (Skoler, daginst. og klubber)
	2011

2011 + evt. option

Løbende 2010-13 

2014 + evt. option

2014 + evt. option
	1,5 

9

10

68

50

	BA (Borgmesterens Afdeling)

· Revision

· IT-ydelser (serverdrift, hardware mm)

· Kommunikationsnetværk mv.

· Økonomisystem

· Hjemmeside, portal

· Telefoni

· Hoteller
	2015-2017

2013-2014

2013

2015-2017

2014

2012

2011
	2,0

40,0

15,0

7,0

1,0

27,0

5,0

	Fælles, Aarhus Kommune

· Medarbejderydelser (sundhedsprofiler, fysioterapi mm.)

· Vikarydelser (udover Sundhed/Omsorg)

· Låseservice

· Energimærkning

· Billeje

· Flytteopgaver

· Kloakservice

· Rejsebureauservice

· Elevatorservice

· Service rengøringsmaskiner

· Taxa-kørsel

· annoncering

· advokater

· arkitekter

· El-installation

· Murer

· Tømrer

· Maler

· Smed

· ingeniører

· andre rådgivere


	2011-13

2014 + evt option

2011

2011

2012

2010

2011

2011
2010

2010

2014 + evt. option

2011

Løbende

2011

2011

2011

2011

2011

2011

?

?


	12,5

Ca. 20,0

4,0

13,7

2,0

2,7

1,7

3,0

4,1

2,2

?

8,0

12,0

? *note 2
?

?

?

?

?

?

?



	Driftsområder ( i hht. annonceringspligten)
	Gennemføres - år
	Økonomisk omfang/år , mio. kr. (ca.)

	MBU (Børn og Unge) 

· Sløjdservice

· Lejepladsinspektion
	2010

2011


	1,0

0,5

	Offentlig-private partnerskaber
	
	

	MSB (Sociale forhold og Beskæftigelse)

· Voksenhandicap-institutioner 
	Startes senere


	?

	Frit valg
	Gennemføres - år
	Økonomisk omfang/år, mio. kr. (ca.)

	Pleje og praktisk hjælp (Sundhed og Omsorg)
	Ikke udbud, men godkendelsesordning
	2007: 33,9 

2008: 40,6 

2009: 45,4 

	Frit valg madordning (Sundhed og Omsorg)
	Ikke udbud, men godkendelsesordning
	2007: 2,5 

2008: 2,9 

2009: 7,8 

	Selvejende plejehjem (Sundhed og Omsorg)
	
	2007: 60,1 

2008: 65,8 

2009: 70,5 

	Genoptræning -privat fysioterapi (Sundhed og Omsorg)
	
	2007: 4,9 

2008: 6,4

2009. 9,9 

	Privatskoler (Børn og Unge)
	
	2007: 137,0

2008: 149,0

2009: 161,0

	Efterskoler og kostskoler (Børn og Unge)
	
	2007: 32,0

2008: 37,0

2009: 40,0 

	Privatinstitutioner, privat dagpleje, private fritidsordninger (Børn og Unge)
	
	2007: 7,0

2008: 13,0 

2009: 13,0 


Note 1: Samlet forventet årligt omsætning på alle rammeaftaler under MTM er 8,5 mio. kr.

Note 2: Hvis uafklaret eller der ikke kan sondres imellem køb til anlægsprojekter og til driftsopgaver markeres med ?

2. Konkrete mål for konkurrenceudsættelse af driftsopgaver herunder for særligt udbudsegnede opgaver

De konkrete mål fremgår af tabellen under punkt 1. Strategien for konkurrenceudsættelse kan understøtte arbejdet med effektivisering, og det skal pointeres at evt. provenu som følge af konkurrenceudsættelse i modsætning til tidligere udbudskatalog kan forblive i afdelingerne, jf. beslutning herom i Magistraten 6/9 2010.

Kontaktpersoner fra de enkelte magistratsafdelinger:

	MSB (Sociale forhold og Beskæftigelse)
	Uffe Dahl
	uda@fa.aarhus.dk
	8713 4179

	MTM (Teknik og Miljø)
	Michael Johansson

Frands V. Petersen
	mijo@aarhus.dk
fvp@aarhus.dk 
	8940 1550

8940 1614

	MSO (Sundhed og Omsorg)
	Charlotte Storm Gregersen
	csg@aarhus.dk
	8940 6541

	MKB (Kultur og Borgerservice)
	Peter Møller
	pmoel@aarhus.dk
	8940 9302

	MBU (Børn og Unge)
	Niels Jørgen Rasmussen
	njr@aarhus.dk
	2336 9738

	BA (Borgmesterens Afdeling)
	Anette Juhl
	ajh@aarhus.dk
	8940 2104


3. Beskrivelse af initiativer der tages for at nå målene

De enkelte magistratsafdelinger er overladt ansvar og kompetence til at gennemføre udbuddene. Resultat af de enkelte udbud forelægges Byrådet når de er en del af udbudskataloget – den generelle regel i retningslinjerne for udbud er, at udbud skal i Byrådet, hvis de omfatter mere end 5 medarbejdere. 

De seneste par års erfaring med udbud har vist at opgaven med fordel løses decentralt i den ansvarlige magistratsafdeling. Samtidig er vurderingen, at der med fordel kan sikres en bedre erfaringsudveksling og koordination af centrale udbudskompetencer. Dermed vil der kunne spares udgifter til eksterne konsulenter, og det kan blandt andet ske ved at sikre, at der i administrative styregrupper for større enkeltudbud indgår repræsentation på tværs i kommunen ligesom der kan etableres ekspertgrupper for at sikre udnyttelse af eksisterende erfaringer på tværs i kommune og fra andre kommuner. Endelig kan situationsbeskrivelser, omkostningsberegninger og udbudsmateriale gøres tilgængeligt og genstand for mere standardisering og drøftelse som led i den løbende erfaringsudveksling og for at undgå fejl og misforståelse vedr. udbudskrav, medarbejderinddragelse, proces mv. 

Der arbejdes endvidere på i endnu højere grad at sikre, at alle udbud i kommunen offentliggøres samlet på kommunens hjemmeside udover de øvrige kanaler, som findes relevante for det enkelte udbud.<>
