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SAMMENFATNING

Undersggelsen viser, at 38% af de deltagende virksomheder er helt eller delvist uenige i udsag-
net, at "trafikforholdende i Arhus er gode”. Kun lidt faerre, 29%, er helt enige eller enig i udsag-
net, og en tredjedel, 33%, af respondenterne svarer "hverken eller”.

Adspurgt hvad de enkelte virksomhedsrepraesentanter finder vigtigst nar trafikforholdende i Ar-
hus vurderes, giver naesten 60 % et svar vedrgrende den generelle fremkommelighed.

Godt 55% af respondenterne oplever trafikale problemer pd indfaldsvejene til Arhus, mens 46%
naevner, at der er problemer i centrum. Herudover oplever en del af respondenterne problemer i
virksomhedens naeromrader, i de bydele virksomhederne er placeret i og i forbindelse med E45.

Problemerne kan, for lidt over 70% af respondenterne, relateres til vejforholdende. Godt 37%
har problemer med parkering og 32% med de gvrige trafikanters adfeerd. Kun omkring 12% pe-
ger pa problemer med den kollektive trafik.

Naesten to tredjedele af de virksomheder, der har problemer med vejforholdende, relaterer disse
til kedannelser, mens cirka 15% peger pa problemer med henholdsvis vejarbejde, vejtilstand el-
ler regulering. Kun fire procent angiver information som problematisk.

Branchemaessigt er det iseer bygge & anlaegs- samt transportbranchen der lider under trafikpro-
blemerne, og det er i lidt sterre grad virksomheder fra Arhus C og Risskov som fgler sig ramt. For
mange virksomheder betyder trafikproblemerne iszer problemer for de ansatte, der skal til og fra
arbejde. Inden for brancher med en del transport i driften, som transport samt bygge og anlaeg
kan generne ofte have direkte effekter pa bundlinien.

Cirka halvdelen af virksomhederne forsgger at tilpasse sig, og flere har gnske herom, men en del
virksomheder oplever ikke tilpasning som en mulighed som fglge af forskellige hensyn. Der er re-
lativt fa virksomheder der overvejer flytning som fglge problemerne med trafikinfrastrukturen.
Stgrstedelen af disse ville i givet fald flytte til et andet sted i Arhus eller omegn.

Det vil vaere ngdvendigt at affinde sig med en vis grad af fremkommelighedsproblemer, nar man
som virksomhed vaelger en lokalisering i en by af Arhus’s stgrrelse, men nogle forbedringer vil
dog kunne opnas gennem en kombination af kreative trafikplanmaessige og tekniske Igsninger og
et gget fokus pa tilpasning hos virksomhederne.
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BAGGRUND OG METODE

Formdl med rapporten

Formalet med undersggelsen har vaeret at belyse erhvervslivets tilfredshed med trafikinfrastruk-
turen i Arhus. I en tidligere, mere overordnet analyse af erhvervslivets tilfredshed med Arhus
kommune p3 flere forvaltningsomrader blev det konkluderet, at der pa infrastrukturomradet til
forskel fra alle gvrige omrader var en klar utilfredshed med kommunens indsats. P& den bag-
grund har man gnsket at undersgge 3rsagen til og den naermere begrundelse for utilfredsheden
pd omradet. Derfor er virksomhederne i denne undersggelse blandt andet blevet bedt om at give
svar pa folgende spgrgsmal:

e Skyldes den konstaterede utilfredshed midlertidige forhold, der evt. allerede er overstaet?
Dvs. er der reelt tale om utilfredshed med infrastrukturen i byen, eller skyldes det tidligere
undersggelsesresultat problemer, som nu er overstdet?

e P3 hvilke omrader har der vaeret problemer, og hvor er der problemer og grund til utilfreds-
hed i dag? Dvs. vedrgrer det f.eks. persontransport (ansatte, kunder) eller godstransport, og
skyldes utilfredsheden forhold, der ligger inden for kommunens ansvar og pavirkningsmulig-
heder?

e Hvor stort er problemet og hvad betyder det for forskellige virksomheder? Dvs. hvor mange
er bergrt af det, hvad betyder det af forsinkelser og omkostningsfordyrelse, hvor mange op-
fatter det som vigtigt, og bunder det evt. i misforstdelser eller manglende kommunikation?

Det anvendte spgrgeskema er gengivet i bilag 1.

Analysen der er foretaget forud for denne rapport, er baseret pa en spgrgeskemaundersggelse
udfert for en stikpreve af virksomhederne i Arhus kommune. Derudover har der vaeret afholdt
fem fokusgruppemgder med udsnit af respondenter fra spgrgeskemaundersggelsen. Denne rap-
port beskriver resultaterne fra undersggelsen.

Respondentgrundlag

Virksomhederne i undersggelsen er udvalgt blandt private virksomheder med over 20 ansatte in-
denfor fglgende brancher:

e Handvaerk

e Industri

e Transportvirksomhed
e Handelsvirksomhed
e Servicevirksomhed

Udvalget af virksomheder er foretaget stratificeret sdledes, at der i stikprgven tilstreebes stort set
det samme antal virksomheder i hvert af fglgende omrader, som er omfattet af undersggelsen:

1. 8000 Arhus C

2. 8240 Risskov, 8250 Egd, 8520 Lystrup, 8530 Hjortshgj, 8541 Skadstrup (i det
fglgende kaldte Risskov)

3. 8200 Arhus N og 8210 Arhus V, 8381 Mundelstrup, 8380 Trige, 8381 Tilst, 8471
Sabro (i det fglgende kaldet Arhus N)

4, 8220 Brabrand, 8230 Abyhgj, 8260 Viby, 8361 Hasselager, 8462 Harlev (i det
fglgende kaldet Brabrand-Viby)

5. 8270 Hgjbjerg, 8310 Tranbjerg, 8320 Marslet, 8330 Beder, 8340 Malling, 8355
Solbjerg (i det fglgende kaldet Hgjbjerg)
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Dermed er det tilstraebt at sikre en tilstraekkelig maengde virksomheder i hvert geografisk omra-
de, sdledes at det er muligt at udtale sig med rimelig statistisk sikkerhed om hver gruppe.

Med en stratificeret udvaelgelse er det ngdvendigt at vaegte resultaterne for at nd frem til resulta-
ter, der afspejler virksomhedernes faktiske sammensaetning.

I undersggelsen er virksomheder defineret som den del af en virksomhed, der er beliggende pa
den adresse, som kontaktes i undersggelsen. Kontaktoplysninger pa virksomheder er hentet fra
Kgbmandsstandens virksomhedsdatabase CD Direct. Populationen udggres af i alt 737 virksom-
heder. Heraf blev udtraekket en stikprgve pa 400.

Dataindsamling
De 400 udtrukne virksomheder modtog den 20. Januar 2010 en skriftlig invitation til at deltage i
undersggelsen, hvor i de blev opfordret til at udfylde spgrgeskemaet pa internettet.

Den telefoniske dataindsamling og rykkerprocedure blev pdbegyndt torsdag den 28. januar. Da-
taindsamlingen blev afsluttet mandag den 8. februar 2010.

Svarprocent og frafald
Undersggelsens endelige rensede svarprocent er pd 68 %. Tabel 1 viser hvorledes denne svar-
procent er opgjort.

Tabel 1. Endelig stikprgvestgrrelse og svarprocent.

Bruttoudtraek 400
Falder uden for undersggelsens malgruppe 12
Dublet 10

Endelig stikprgve 378

Antal gennemfgrte besvarelser 257

Renset svarprocent 68,0%

Frafaldsdrsagerne fordeler sig som fglger:

Tabel 2. Frafaldsdrsager.

Forkerte kontaktoplysninger 14
Delvis besvarelse 5
Kan ikke traeffes inden for undersggelsesperioden 15
@nsker ikke at deltage 20
Andet 2
Ingen kontakt 65
Total 121

Validitet og reliabilitet

Validitet og reliabilitet handler pa et helt overordnet plan om, hvorvidt man har undersggt det,
man sigtede pa at undersgge, (validitet) og om, hvorvidt man ville kunne gennemfgre undersg-
gelsen igen og fa de samme resultater (reliabilitet).

Perfekt validitet og reliabilitet vil altid vaere en abstraktion, men Rambgll Management Consulting
ggr naturligvis alt hvad der er muligt for at maksimere validitet og reliabilitet i praksis.

Denne straeben efter sande oplysninger og gentagelighed har i denne undersggelse i praksis dre-
jet sig om konsistens i dataindsamlingen.

¢ Rambgll Management Consulting anvender altid telefoninterviewere, der er ansat
pa fast timelgn, hvilket sikrer den stgrst mulige kvalitet af hvert enkelt interview.
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¢ Endvidere foretager Rambgll Management Consulting altid en grundig instruktion
af de interviewere, der deltager i dataindsamlingen. Dette sikrer, at alle har grun-
digt kendskab til opgaven, og at der handles og spgrges helt ens i de enkelte in-
terview.

e Ligeledes foretager Rambgll Management Consulting en grundig opfslgning pa de
enkelte intervieweres praestationer. Dette sikrer en Igbende sparring samt kvali-
tetssikring af interviewene.

e Endelig har de samme interviewere vaeret tilknyttet undersggelsen fra start til
slut. Dette skaber en hgj grad af kendskab til undersggelsen og dermed konsi-
stens i indsamlingen.

Disse fire faktorer medvirker samlet til en konsistent og professionel dataindsamling.

Vaegtning af data

I udveelgelsen af og kontakten til virksomhederne har forskellige virksomhedsgrupper haft for-
skellig prioritet, jf. afsnit 1.2. For at sikre en korrekt fordeling af de deltagende virksomheder pa
omrade og branche, er der foretaget en vaegtning, der sikrer, at fordelingen af virksomheder ef-
ter omrdde og branche i den vaegtede nettostikprgve svarer til fordelingen i populationen. Vaegt-
ningen, der sikrer repraesentativitet af stikprgveresultaterne til populationsniveau, beregnes som
forholdet mellem antallet i en given populationsundergruppe og antallet i stikprgven inden for
den samme undergruppe.

Herunder vises hvordan respondenternes svar fordeler sig efter vaegtning, vist i figur 1 (svar for-
delt efter branche) og figur 2 (svar fordelt efter omrade).

Figur 1.
Branchemaessig svarfordeling
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HVOR OPLEVES PROBLEMER I TRAFIKKEN OG HVAD
VURDERER VIRKSOMHEDERNE EFTER?

Overordnet vurdering

Indledningsvist blev respondenterne bedt om at udtrykke deres enighed i udsagnet "de lokale
trafikforhold i Arhus er gode" med brug af svarmuligheder fra "Helt uenig" til "Helt enig" pa 5
trin. Svarfordelingen for respondenterne tilhgrende forskellige branchegrupper og et samlet gen-
nemsnit kan ses af figur 3. De detaljerede svarfordelinger er angivet i bilag 2.

Svarene fordeler sig nogenlunde ligeligt pa “delvist” eller "helt” uenige (38%), “delvist enige” el-
ler "enige” (29%) "hverken eller" (33%). Der er alts3 en lille overvaegt til virksomheder, der er
delvist eller helt uenige. I forhold den tidligere undersggelse fra 2009, hvor det samme spgrgs-
mal blev stillet, er der tale om en lidt stgrre andel, der er uenige i udsagnet, og som altsa ikke er
tilfredse med trafikinfrastruktur situationen i Arhus.

Respondenterne fra transportbranchen udtrykker stgrst uenighed. Samlet er 55,1% delvist eller
helt uenige, mens kun 6,7% er delvist enige, og slet ingen er helt enige i udsagnet. Ogsa re-
spondenterne fra bygge & anlaegsvirksomhederne er over gennemsnittet med hensyn til uenig-
hed, hvor samlet 46,9% er uenige, mens 12,8% er delvist enige og ingen helt enige.

Blandt respondenterne fra industrien er der omvendt kun 23,4% der udtrykker hel eller delvis
uenighed, og der er 45%, der samlet er enige i det neevnte udsagn. Det er dermed den branche
som ifglge undersggelsen er mest tilfreds med trafikforholdende i Arhus.

Fordelt pa geografisk omrade (figur 4), er tilfredsheden mindst blandt virksomheder der er place-
ret i Arhus C, med en samlet uenighed i udsagnet fra 44,1%, og i Risskov med samlet uenighed
48,7%. De mest positive virksomheder findes i Brabrand-Viby.

Figur 3. Hvor enig er du i falgende udsagn: “De lokale trafikforhold er gode i Arhus”? (Branche)

B Bygge & anlaeg BIndustri B Transport BHandel B Service B Gennemsnit
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Figur 4. Hvor enig er du i falgende udsagn: “De lokale trafikforhold er gode i Arhus”? (Omrade)

B Arhus C B Risskov m.fl. mArhus N m.fl. BBrabrand m.fl. BHgjbjerg m.fl. B Gennemsnit

45%

40%

35%

30% 25,0%

25%

20% 13,0%

15% .

10%

5% 2.1% 020%
0% | el

Helt enig Delvist enig Hverken eller Delvist uenig Helt uenig Ved ikke



2.2

Hvad er vigtigst ndr trafiksituationen vurderes?

Efter den overordnede vurdering af trafikforholdende, blev respondenterne bedt om at fortaelle
med egne ord, hvad de, i forhold til den virksomhed de repraesenterer, iszer laegger vaegt pa nar
de vurderer trafikforholdende i Arhus. De svar der blev givet, var vidt forskelligt formuleret, og
omhandlede en maengde forskellige emner, hvor de fleste dog kunne inddeles i nogle fa overord-
nede kategorier som vist i figur 5.

Generel fremkommelighed i trafikken i Arhus er sdledes vigtigst for 59,6% af respondenterne
(kategorien omfatter forskellige formuleringer af den samme problematik som eks. kgdannelse,
tidsforbrug og trafikalt flow osv.). Yderligere 10,3% betoner fremkommelighed til arbejdspladsen
specifikt. En andel pd 14,4% af respondenterne angiver parkeringsforhold som vigtige, hvilket
ggr det til naeststgrste kategori.

Figur 5. Hvad laegger du iszer vaegt pd, nar du vurderer trafik- og infrastrukturforholdende?

70% Generel
fremkommelighed: Kg /
59,6% tidsforbrug / flow
60% m Offentlig transport
50% = m Sikkerhed
40% m Parkeringsforhold

mVej tilstand

30%

Afvikling af trafikken i

20% [~ i
° 14,4% forbindelse med

vejarbejde
8 9% 10,3% Adgang til byen udefra

10% (E45 & lufthavn)

Fremkommelighed til
arbejdsplads

0%

Fordeling af svar indenfor de to kategorier med flest svar: "Generel fremkommelighed: Ko / tids-
forbrug / flow" samt "Parkeringsforhold" kan ses herunder.

Figurerne viser, hvor stor en andel af de respektive brancher og omrader, der har angivet kvali-
tative svar indenfor kategorierne. Ved fremkommelighed er det isaer bygge & anlaegsvirksomhe-
derne som tilkendegiver vigtighed, hele 85,7% af respondenterne fra branchen har givet svar der
kan placeres i denne kategori. Geografisk fordelt ligger alle omrader p& en svarprocent mellem
55,2 og 62,5 (se figur 5 og 6).

Figur 5. Fordeling af dbne svar vedr. fremkommelighed: Kg / tidsforbrug / flow (Branche)

90% 1—85;7%
80% +—
70% +— 66,4%
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40% T T T T 1

Bygge & Industri Transport Handel Service
anlaeg

! Tallene summer til mere end 100% da nogle af respondenterne angav svar der kunne placeres i to eller flere kategorier
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Figur 6. Fordeling af dbne svar vedr. fremkommelighed: Kg / tidsforbrug / flow (Omrade)
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Med hensyn til parkering (se figur 7 og 8 ), er det tilsyneladende vigtigst for transportvirksomhe-
derne (19,5% af disse har angivet svar relateret til parkering). Geografisk er der isaer Arhus C
virksomheder, som vurderer parkering som vigtigst (26,4%).

Figur 7. Fordeling af dbne svar vedr. parkeringsforhold (branche)
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Figur 8. Fordeling af 8bne svar vedr. parkeringsforhold (Omrade)
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Hvor oplever virksomhederne isaer problemer?

I tredje spgrgsmal blev respondenterne bedt om at angive ét sted, hvor de isaer oplever proble-
mer med infrastrukturen. P& tveers af brancherne (se figur 9) er det specielt indfaldsvejene der
angives (35,8% af alle respondenter) samt i mindre grad centrum (21,6%) og virksomhedernes
naeromrade (15,7%).

Det bemaerkes her, at der er enighed pa tveers af brancherne, om at hovedproblemerne findes p3
indfaldsvejene, mens der er stgrre spredning i relation til centrum, hvor 29,6% af transportbran-
chen angiver, at hovedproblemerne findes, mod kun ca. 14,6% af servicebranchen.



Med hensyn til naeromrade er det isaer transport-, handels- og servicevirksomhederne der har
problemer. Derimod er det isaer bygge & anlaegs- og servicebranchen, som oplever problemer
overalt i byen.

Fordelt pd omrade (figur 10) er der flest virksomheder fra Risskov og Arhus N, som har proble-
mer p& indfaldsvejene (hhv. 44,6% og 41,7%), og faerrest fra Arhus C med lidt under hver tredje
virksomhed (29,3%).

Virksomheder fra Hgjbjerg og Risskov topper med hensyn til at placere hovedproblemet i cen-
trum (hhv. 27,1% og 26% herfra), mens Arhus C-virksomheder har den mindste andel (12,4%).
Til gengaeld topper Arhus C-virksomheder klart i forhold til at opleve problemer i neeromradet lige
omkring virksomheden (24,4%), mens Risskov virksomhederne er de der oplever faerrest pro-
blemer her (8,2%).

Figur 9. Hvor oplever virksomheden isar problemer med infrastrukturen? (Branche)

45%

40% 5.8%
35% WmBygge & anlaeg
30% W Industri
250 - B Transport
20% 7% B Handel

15% P @ Service

10% - 3% ' Gennemsnit
5% - 1,1%

0% - T T T T T . =N

Naeromrade Bydelen Centrum  Indfaldsveje E45 Overalt Ingen Ved ikke
Figur 10. Hvor oplever virksomheden isaer problemer med infrastrukturen? (Omréde)
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I forlengelse af ovenstaende, blev respondenterne i spgrgsmal 4 bedt om at oplyse hvor de 0gs§
oplever problemer, altsa ud over de primaere problemer, (se figur 11 & 12). Her kunne virksom-
hederne vaelge mere end ét svar. Der tegner sig nu et mere nuanceret billede, hvor der stadig er
flest som oplever problemer pa indfaldsvejene.

Sammenlagt med det tidligere spgrgsmal om det vaesentligste problem er der i alt 55,2% af virk-
somhederne, der angiver at have problemer pa indfaldsvejene og 46% i centrum. Det kan note-
res, at det isaer er bygge & anlaegsvirksomhederne der igen angiver indfaldsvejene som proble-
matiske, at en relativt stor del af servicevirksomhederne (31,4%) nu ogsa peger pa centrum,
samt at transportvirksomhederne i noget hgjere grad end andre angiver problemer overalt i byen
(20,4%).

At Arhus C-virksomhederne i hgj grad nu peger pa centrum som problematisk (34,7%) i mod-
saetning til i spergsmal 3 (12,4%), kan forklares med at naeromrade og centrum er det samme
for virksomhederne i Arhus C.



P& fokusgruppemgder blev problemerne ved indfaldsvejene fremhaevet, og iszer problemerne i
myldretiden omkring Genvejen og forbindelsen fra Beder-Malling blev naevnt som eksempler pa
streekninger med kgproblemer.

Figur 11. Hvor oplever virksomheden ogs§ problemer med infrastrukturen? (Branche)
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Figur 11. Hvor oplever virksomheden ogsd problemer med infrastrukturen? (Omrade)
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HVILKE FORHOLD GIVER KONKRETE PROBLEMER OG
HVILKE KONSEKVENSER HAR DET?

Nazeste skridt i undersggelsen var at fa konkretiseret hvilke trafikforhold og pa hvilke omrader,
virksomhederne isaer oplever problemer. Desuden blev der spurgt ind til konsekvenserne af de
oplevede problemer. I de efterfglgende fokusgruppeinterview havde de deltagende virksomheder
lejlighed til yderligere uddybning af disse forhold.

Mest problematiske forhold

I spgrgsmal 5 blev der spurgt om de veaesentligste problemer, og respondenterne blev her tilladt
at vaelge flere svarmuligheder. Det fremgar af figur 12 og 13, at det iszer er vejforholdene, der
her bliver naevnt (70%), men at ogsa parkeringsforholdene (37,4%) og trafikantadfaerden (32,1)
giver problemer.

Det er m3ske ikke overraskende iszr transportbranchen som har problemer med trafikantadfeer-
den(52,2%). P3 fokusgruppemgder udtrykte nogle fa bl.a. bekymring over relationen mellem cy-
kel- og biltrafikken ved Europaplads, Guldsmedegade og Stjernepladsen. Derudover mente flere,
at en del bilister kgrer for steerkt pa vej til arbejde, eksempelvis pa& Kystvejen og pa Havnegade.

Det er isaer bygge & anlaeg- og servicevirksomhederne, der har udtrykt problemer med parke-
ringsmulighederne. Disse to brancher er begge i hgj grad karakteriseret af at matte arbejde hos
kunderne, hvilket kraever parkering pa skiftende lokationer. Nogle virksomheder fra bygge & an-
laegsbranchen udtrykte pa fokusgruppemgderne utilfredshed med antallet af erhvervspladser, og
med p-reglerne, som de mente er for snaevert definerede. En enkelt naevnte, at virksomhedens
héndvaerkere ofte er ngdt til at parkere ulovligt for at kunne udfgre arbejdet hensigtsmaessigt,
men udtrykte samtidig tilfredshed med at p-vagterne i perioder virker relativt overbaerende over
for handvaerksvirksomhedernes overtraedelse af p-reglerne.

Figur 12, Hvilke trafikforhold giver isaer problemer? (Branche)
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Figur 13. Hvilke trafikforhold giver iszer problemer? (Omrade)
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Fra virksomheder i transportbranchen er der desuden pa fokusgruppemgder udtrykt utilfredshed
med, at privatbilister parkerer langvarigt pa aflaesningspladser/korttidsparkering. Dette blokerer
for lastvogne som skal af med varer, hvilket ggr at den tunge trafik tvinges til at kgre "runder" i
byen, indtil der bliver ledigt der hvor afleesningen skal forega. Der blev i forlaengelse heraf efter-
lyst flere midlertidige p-pladser og en mere konsekvent adfaerd fra p-vagternes side.

Fordelt pd geografisk omrade har lidt flere virksomheder fra Arhus N problemer med vejforhol-
dende, mens det iszer er virksomheder fra Arhus C, der har problemer med parkering.

De virksomheder der svarede "andet" (iseer fra transportbranchen), blev bedt om at uddybe med
egne ord. Her blev der iszer peget pa problemer med at komme til og fra havnen som fglge af til-
karselsforholdene og problemer med krydsning af naerbanen. P& fokus gruppemgderne blev der i
forbindelse hermed udtrykt forhabning om en god planlaegning af trafikken til og fra havnen i for-
bindelse med opfgrelsen af Multimediehuset.

Vejforholdende

Spgrgsmal 6 var forbeholdt de 70% af virksomhederne, som angav vejforholdende som kilde til
problemer. I spgrgsmalet blev respondenterne bedt om at konkretisere specielt problematisk
punkter vedrgrende vejforholdende. Igen var det muligt at angive flere svar for den enkelte re-
spondent. Resultatet heraf kan ses i figur 14 og 15 nedenfor.

Kgdannelser var her det helt dominerende svar. Branchemaessigt er det iseer bygge & anlaeg og
transport, som naevner det som et problem, men alle brancher er ramt (63,9% af alle responden-
ter oplever problemer her). Langt faerre naevner problemer med hhv. vejarbejde, regulering samt
vejtilstand (cirka 15% af respondenterne pa hvert punkt). Igen oplever iszer bygge & anlaegsre-
spondenterne problemer her. Kun i alt 4% af respondenterne mener problemerne skyldes darlig
information.

Det er isaer virksomheder fra Arhus N der naevner kgdannelse som et problem, mens langt faerre
blandt Hgjbjerg-omradets virksomheder naevner den slags problemer. P& fokusgruppemgderne
blev det naevnt, at alle indfaldsveje til og fra byen lider under kgdannelser om morgenen og om
eftermiddagen, men maske i szerlig grad Randersvej og Grenavej. Det blev dog ogsa naevnt at
nedleeggelsen af Ikearundkgrslen har forbedret forholdene.

Kgdannelserne pavirker selvsagt den tid medarbejderne skal bruge pa transport til og fra virk-
somheden, bade i forbindelse med mgdetid, under arbejde (eks. kundebesgg og mgder) og under
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hjemtransport efter endt arbejdsdag. En virksomhed oplevede, at hver af virksomhedens biler i
snit brugte 1 time i kg pr. dag, og der blev givet eksempler pa, at de lange transporttider pavir-
ker virksomhedernes indtjening. Virksomheder fra transport og serviccomraderne naevnte ek-
sempler pa kalkulerede omsaetningstab p& 15% for de medarbejdere der betjener kunder i cen-
trum.

De der svarede "andet", var ifglge de 8bne svar under dette punkt iszer utilfredse med kapacite-
ten pa vejene (bade generelt og ifht. godstransport), med naerbanens blokering af trafikken og
med sikkerheden forskellige steder i byen (risiko for tungtrafikulykker ved Europaplads, farlige
tilkgrsels til Oddervej fra Malling, ingen cykelsti pa Sletvej).

Figur 14: Hvad er problemet vedrgrende vejforholdende? Filter: de der svarede "vejforholdende" i
sporgsmal 5 (Branche)
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Figur 15: Hvad er problemet vedrgrende vejforholdende? Filter: de der svarede "vejforholdende" i
spgrgsmal 5 (Omrade)
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Der blev pa fokusgruppemgderne foresldet forskellige tiltag til afbgdning af keproblemerne. Der
blev iszer peget pd muligheden for:

e Bedre grgnne bglger pd Ringgaden og Ringvejen, evt. gennem brug af mere intelligente tra-
fiksystemer

e Bedre koordinering af opgravninger og vejarbejder

e En forbedret informationsindsats med brug af radioprogrammer

e Direkte information til virksomheder gennem f.eks. e-mails eller sms

e Etablering af informationshjemmesider

e Etablering af et "leveringsvindue" i hele midtbyen, som langs gdgaden i dag, hvor levering
skal foretages i afgraensede tidsrum, eks. fgr kl. 7 og efter kl.9.

Desuden blev der udtrykt gnsker om informationsmgder uden for Arhus by, ndr stgrre tiltag vil
forstyrre trafikken, f.eks. gennem kommunale “roadshows” til byer udenfor Arhus.
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Den kollektive trafik

I sporgsmal 7 blev de respondenter, som udtrykte problemer i relation til den kollektive trafik i
spergsmal 5 (11,7% af respondenterne), bedt om at uddybe disse.

Afgangshyppighed og linjeforlgb var de hyppigst naevnte problemer, som isaer virksomheder fra
servicebranchen har udtrykt problemer med. Som det blev naevnt pa fokusgruppemgderne, ar-
bejder man her typisk pa tidspunkter hvor busserne ikke kgrer (tidligt om morgenen eller sent
om aftenen) og derfor kan man ofte vaere ngdt til at ansaette folk, der har eget transportmiddel.

De der har svaret "andet" og givet specificerede svar falder ogsd i de fleste tilfaelde under kate-
gorierne "afgangshyppighed" og "linjeforlgb". Enkelte mener desuden at busterminalen er darligt
placeret og at busserne skaber kaos i trafikken. Desuden mente forskellige deltagere pa fokus-
gruppemgderne at:

« Arhus Sporvejes linjefgring har ikke vaeret opdateret laenge og ikke er tidssvarende mere.

e Der mangler busbetjening tidligt om morgenen

e Visse linjer kan vaere overfyldte om morgenen og medtager derfor ikke passagerer ved alle
stop, men omvendt kgrer Grend banen ofte med meget fa passagerer.

Figur 16: Hvad er problemet vedrgrende vejforholdende? Filter: de der svarede "vejforholdende" i
sporgsmal 5 (Branche)
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Figur 17: Hvad er problemet vedrgrende den kollektive trafik? Filter: de der svarede "kollektive trafik" i
sporgsmal 5 (Omrade)
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Hvem pavirkes og hvordan viser pavirkningen sig?

De virksomheder der indledningsvist var uenige og delvist uenige i udsagnet (samlet 38%) fra
spergsmal 1, "de lokale trafikforhold er gode i Arhus", blev i spergsmal 8 bedt om at oplyse ét
omrade, hvor de iszer pavirkes af problemerne (figur 18 og 19).
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Figur 18: Hvem, i relation til jeres virksomhed, pavirkes isar af problemerne? Filter: de der svarede
"delvist uenig" og "uenig" i spgrgsmal 1 (Branche)
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Det er iseer medarbejderne, der generes af trafikproblemerne. Mere end hver femte bygge & an-
laegsvirksomhed har angivet kunder og medarbejdere, mens virksomheder i servicebranchen pa
den ene side isaer neevner medarbejderne, og virksomheder i transportbranchen primaert mener
problemerne generer kunder og "andre".

Figur 19: Hvem, i relation til jeres virksomhed, pavirkes isr af problemerne? Filter: de der svarede
"delvist uenig” og "uenig" i spgrgsmal 1 (Omrade)
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Omrédemaessigt er det isaer virksomheder fra Arhus C og Risskov der oplever at problemerne gar
ud over kunderne, mens alle omrader til en vis grad oplever at problemerne gar ud over medar-
bejderne. Procentvis er der flest Risskov virksomheder, der vurderer at problemerne gar ud over
medarbejderne.

I forlaengelse af dette spgrgsmal blev de samme virksomheder i spgrgsmal 9 adspurgt om, hvor-
dan problemerne konkret viser sig, denne gang med flere svar muligheder. Fordelingen kan ses i
figur 20 og 21.

Pa tvaers af brancher viser problemerne sig for en stor del i form af forsinkelser, hvor det igen er
bygge & anlaegsbranchen der topper. Trafiksikkerheden er klart mest problematisk for transport-
virksomhederne. Kun 5% af virksomhederne naevner problemer med darlig orientering.

Det er iszer virksomheder fra Risskov og Arhus N, der lider under forsinkelser, hvilket giver god
mening med de ovennavnte svar fra de tidligere i mente, hvor isaer Risskov-virksomheder angav
indfaldsvejene som problematiske og isaer Arhus N-virksomheder angav kg som konsekvens.
Desuden blev Randersvej og Grendvej ofte naevnt pa fokusgruppemgderne i relation til kgdannel-
ser og store forsinkelser morgen og eftermiddag. Til gengeeld er der meget f& virksomheder fra
Risskov og Arhus N, der naevner trafiksikkerhedsproblemer.
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Figur 20: Hvordan giver problemerne sig udslag? Filter: kun de der svarede "delvist uenig og "uenig" i

spgrgsmal 1 (Branche)
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Figur 21: Hvordan giver problemerne sig udslag? Filter: kun de der svarede "delvist uenig og "uenig" i
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Virksomhedernes tilpasning

Virksomhederne blev i spgrgsmal 10 spurgt om, om og i givet fald hvordan, de tilpasser sig tra-
fikforholdene. Fordelingen af svarene pd dette spgrgsmal fremgédr af figur 22 og 23. knapt halv-
delen af virksomhederne forsgger at tilpasse sig, herunder er der faerrest, ca. 30%, i industrien.
De kvalitative svar samt drgftelserne pad fokusgruppemgderne indikerer, at flere virksomheder
gnsker at tilpasse sig, men at de oplever det som vaerende umuligt grundet f.eks. kunders ab-

ningstider, gaeldende regler, etc.

Den typiske made at tilpasse sig pa er ved at tilbyde medarbejderne flekstid, men iszer bygge &

Andet:

@ Bygge og anlaeg

B Industri

B Transport

B Handel

B Servicevirksomhed mv.

@I Gennemsnit

= Arhus C
BRisskov m.fl.
= Arhus N m.fl.
B Brabrand m.fl.
BHgjbjerg m.fl.

mGennemsnit
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anlaegsvirksomheder zendrer ogsa tider for kundemgder, og isaer transportbranchen tilpasser va-
retransport og benytter anden tilpasning.

Nogle virksomheder navner under kategorien "andet", at de

e allokerer mere tid til opgaverne
e andrer medarbejderes mgdetid
e kgber parkeringspladser

e ansatter personer med egen bil
o fokuserer mere pa en hensigtsmaessig planlaegning af dagens opgaver.
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Lidt faerre virksomheder fra Risskov ser ud til at tilpasse, hvilket kan virke underligt, idet Risskov
er det omrade, hvor flest virksomheder klager over forsinkelsesproblemer, men en usynlig faktor
ligger her i forskellige typer virksomheders forskellige muligheder for tilpasning.

Figur 22, Tilpasser virksomheden sig trafikforholdende? (Branche)
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Figur 23. Tilpasser virksomheden sig trafikforholdende? (Omrade)
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Arhus i forhold til andre byer

Afslutningsvist blev respondenterne i spgrgsmal 11-13 bedt om at vurdere trafikforholdende i Ar-
hus i forhold til andre byer og give udtryk for deres eventuelle overvejelser om at flytte pga. tra-
fikproblemer.

22% af virksomhederne vurderer, at trafik- og infrastrukturforholdene i Arhus er vaerre eller me-
get veerre end i tilsvarende byer, mens 18% mener at de er lidt eller meget bedre. 45% mener
forholdene er de samme. Der er sma branchemaessige variationer, idet relativt flere virksomhe-
der i transportbranchen (ca. 40%) finder at forholdene er vaerre i Arhus end i andre tilsvarende
danske byer, mens kun godt 10% finder dem lidt bedre. Virksomhederne i bygge og anlaegssek-
toren udviser samme mgnster men i noget mindre grad.

Der er ikke store udsving mellem de geografiske omrader, men der er dog naesten dobbelt sa
mange virksomheder fra Brabrand-Viby end gennemsnittet, som er positive i deres vurdering af
Arhus.
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Figur 24. Sammenlignet med kendskab til byer som Aalborg, Odense og Kgbenhavn, hvordan vurderer du
trafik- og infrastrukturforholdende i Arhus for en virksomhed som jeres? (Branche)
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Figur 25. Sammenlignet med kendskab til byer som Aalborg, Odense og Kgbenhavn, hvordan vurderer du
trafik- og infrastrukturforholdende i Arhus for en virksomhed som jeres? (Omrade)
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I forlaengelse af ovenstdende spgrgsmal, er det primaert respondenter fra transportbranchen som
i deres svar pa spgrgsmal 12 har overvejet flytning (16%), men det geelder ogsa ca. 8% af virk-

somheder fra bygge & anlaeg samt handel og service . Det er primaert virksomheder fra Arhus C

(18%) og Risskov (11%) som overvejer at flytte, men hvad der maske er mere interessant, er at
kun 71% af Arhus C-virksomhederne svarer klart nej til om de har overvejet at flytte.

Samlet er det 15% af alle respondenter, som enten har flyttet aktiviteter, har overvejet det eller
maske vil overveje (i alt 37 virksomheder). Heraf er der kun to som reelt set har flyttet aktivite-
ter, den ene ud af regionen og den anden til en naboby. Herudover vil en enkelt virksomhed ma-
ske overveje at flytte ud af regionen. De resterendes overvejelser og mulige overvejelser retter
sig mod et andet sted i Arhus (27 virksomheder) eller nabobyer (7 virksomheder).



Figur 26. Har virksomheden overvejet at flytte som fglge af darlige trafikforhold? (Branche)
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Figur 27. Har virksomheden overvejet at flytte som fglge af darlige trafikforhold? (Omrade)
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KONKLUSION

Kun 38% af respondenterne i undersggelsen er delvist eller helt uenige i udsagnet om, at trafik-
forholdene i Arhus er gode, mens 29% er enig og 33% hverken er enig eller uenig. Der er altsd
knapt 40%, der er utilfreds med trafik og infrasturkturforholdene, og undersggelsen viser, at det
helt overvejende er fremkommeligheden til og fra byen og i centrum, samt til dels parkeringsfor-
holdene som volder problemer.

Branchemaessigt er det iseer bygge & anlaegs- samt transportbranchen der lider under trafikpro-
blemerne, og det er i lidt sterre grad virksomheder fra Arhus C og Risskov som fgler sig ramt. For
mange virksomheder betyder trafikproblemerne iszer problemer for de ansatte, der skal til og fra
arbejde. Inden for brancher med en del transport i driften, som transport samt bygge og anlaeg
kan generne ofte have direkte effekter pa bundlinien.

Cirka halvdelen af virksomhederne forsgger at tilpasse sig, og flere har gnske herom, men en del
virksomheder oplever ikke tilpasning som en mulighed som fglge af forskellige hensyn. Der er re-
lativt fa virksomheder der overvejer flytning som fglge problemerne med trafikinfrastrukturen.
Stgrstedelen af disse ville i givet fald flytte til et andet sted i Arhus eller omegn.

Det vil vaere ngdvendigt at affinde sig med en vis grad af fremkommelighedsproblemer, nér man
som virksomhed vaelger en lokalisering i en by af Arhus’s stgrrelse, men nogle forbedringer vil
dog kunne opnas gennem en kombination af kreative trafikplanmaessige og tekniske Igsninger og
et gget fokus pa tilpasning hos virksomhederne.
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BILAG 1: SPORGESKEMA

RAMBGOLL

Erhverv og infrastruktur i Arhus

Spgrgeskema

1. Hvor enig er du i felgende udsagn...:

Helt enig Enig Hverken Uenig Helt uenig| Ved ikke
eller
De lokale trafikforhold er gode i Arhus w4 Q4 ®»4 *4d QA ()

2. Hvad laegger du isaer veegt p3, nar du vurderer trafik- og infrastrukturforholdene?

3. Hvor oplever virksomheden iszr problemer med infrastrukturen? Szt ét kryds
[Der spgrges til geografisk omrade]

(1) O Neeromradet umiddelbart omkring virksomheden
(1) O Kvarteret og bydelen, hvor virksomheden ligger
(1) @ Centrum

(1) O I forbindelse med byens indfaldsveje

(1) O P3E45

(1) @ Overalti og omkring byen

(1) @ Ingen

4. Hvor oplever virksomheden ogsa udfordringer med infrastrukturen?
Saet evt. flere kryds [Dog ikke samme svar som i spm 3]

(1) O Neaeromradet umiddelbart omkring virksomheden
(1) Q Kvarteret og bydelen, hvor virksomheden ligger
(1) QA Centrum

(1) O I forbindelse med byens indfaldsveje

(1) O P3E45

(1) @ Overalti og omkring byen

(1) @ Ingen



5. Hvilke trafikforhold giver isser problemer?
Saet evt. flere kryds [Stilles hjulpet]

(1) Qa Vejforholdene

(1) Q Trafikant adfeerd

(1) Q Den kollektive trafik
(1) Q Forholdene for gdende
(1) Q Forholdene for cyklister
(1) Q Parkeringsmuligheder
(1) O Andet:

Filter: 1 i spm. 5

6. Hvad er problemet vedrgrende vejforholdene?
Seet evt. flere kryds
(1) @ Kgdannelse

(1) Q Trafikregulering

(1) Q Trafikinformationen

(1) O Vejenes tilstand (huller i vejen)
(1) O Glat fgre

(1) Q Andre gener pa vejene

(1) O Andet:

Filter: 3 i spm. 5

7. Hvad er problemet vedrgrende den kollektive trafik? Szet evt. flere kryds

(1) O Afgangshyppighed

(1) Q Korrespondance ved skift

(1) O Linie forlgb

(1) O Forsinkelser i forhold til kgreplan
(1) O Overfyldte busser

(1) O Togtrafikken

(1) Q Andet:

Filter: 4 eller 5ispm. 1

8. Hvem, i relation til jeres virksomhed, pavirkes isar af problemerne?

Seet ét kryds

(1) @ Kunder

(1) Q Samarbejdspartnere
(1) Q Medarbejdere

(1) Q Varetransport

(1) @ Andre:

Filter: 4 eller 5i spm. 1

9. Hvordan giver problemerne sig udslag? Szt evt. flere kryds
(1) Q Forsinkelser

(1) Q Trafiksikkerhed

(1) O DAarlig orientering

(1) A Andet:
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10. Tilpasser virksomheden sig trafikforholdene? Szt evt. flere kryds

(1) Q Nej

(1) Q Ja, med flekstid eller &ndrede arbejdstider

(1) O Ja, med aendring af tider for kundemgder og lign.
(1) Q Ja, med tilpasning af varetransport

(1) QO Ja, andet:

(1) QO Ved ikke

11. Sammenlignet med dit kendskab til byer som Aalborg, Odense og Kgbenhavn,
hvordan vurderer du trafik- og infrastrukturforholdene i Arhus for en virksomhed som
jeres

(1) O Meget bedre
(1) Q Lidt bedre
(1) O Desamme
(1) Q Lidt veerre
(1) QO Meget veerre
(1) O Ved ikke

12. Har virksomheden overvejet at flytte som fglge af darlige trafikforhold?
(1) O Har flyttet aktiviteter

(1) Q Ja, har overvejet

(1) O Vil m3ske overveje

(1) A Nej

(1) QA Ved ikke

Filter: 1,2 eller 3 i spm. 12

13. Hvor vil virksomheden i givet fald flytte hen?
(1) O Andet sted i Arhusomradet

(1) O Til en af nabobyerne

(1) QA Ud af regionen

(1) Q Andet:

14. Hvor mange medarbejdere arbejder pd adressen?
(Antal beskaftigede - der skal IKKE omregnes til antal fuldtidsansatte)

15. Hvor stor afstand har virksomheden til centrum af Arhus (Domkirken)?
Km

16. Er du interesseret i efterfglgende at deltage i en fokusgruppe omkring trafik- og
infrastruktur-forholdene for virksomheder i Arhus?

(1) Q Ja

(1) O Nej
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BILAG 2: SVARTABELLER UDTRYKT I PROCENT FORDELT PA BRANCHE

OG OMRADE
1. Hvor enig er du i fglgende udsagn: - “De lokale trafikforhold er gode i Arhus”?
svar i % Branchens
Branche Helt enig De'Y'St Hverken Delv_lst Helt uenig Ved ikke af respon- respondent
enig eller uenig denter i
andel
branchen
Bygge &
anlaeg 0,0% 12,8% 40,3% 36,3% 10,6% 0,0% 100,0% 10,6%
Industri 3,6% 41,4% 31,7% 19,4% 4,0% 0,0% 100,0% 13,7%
Transport 0,0% 6,7% 38,3% 19,7% 35,3% 0,0% 100,0% 9,4%
Handel 0,0% 27,6% 35,4% 30,0% 6,9% 0,0% 100,0% 26,5%
Service 4,1% 30,7% 27,8% 21,9% 15,5% 0,0% 100,0% 39,9%
Samlet 2,1% 27,2% 32,6% 25,0% 13,0% 0,0% 100,0% 100,0%

1. Hvor enig er du

i felgende udsagn?: - “De lokale trafikforhold er gode i Arhus”?

. . Svar i % af Omrédets
Omrade Helt enig Delvist Hverken Delvist ue- | o uenig Ved ikke respondeter respon-
enig eller nig - S dent an-
i omradet
del
Arhus C 1,9% 26,5% 27,5% 21,8% 22,3% 0,0% 100,0% 29,6%
Risskov
m.fl. 0,0% 26,0% 25,3% 38,4% 10,3% 0,0% 100,0% 11,3%
Arhus N
m.fl. 2,1% 19,3% 41,0% 30,6% 7,0% 0,0% 100,0% 22,8%
Brabrand
m.fl. 3,8% 33,3% 34,9% 18,0% 10,0% 0,0% 100,0% 28,5%
Hgjbjerg
m.fl. 0,0% 32,2% 30,2% 27,6% 10,0% 0,0% 100,0% 7,9%
Samlet 2,1% 27,2% 32,6% 25,0% 13,0% 0,0% 100,0% 100%
3. Hvor oplever virksomheden isaer problemer med infrastrukturen?
Svar i % Bran-
Naer- In- Overalt i af res- chens
Branche I Bydelen | Centrum dfalds- E45 Ingen Ved ikke pon- respon-
omradet : byen )
veje denter i dent an-
branchen del

Bygge &
anlaeg 10,7% 5,4% 25,7% 40,3% 0,0% 14,4% 0,0% 3,5% 100,0% 10,6%
Industri 10,3% 7,9% 20,4% 31,6% 3,6% 5,6% 20,6% 0,0% 100,0% 13,7%
Transport 16,8% 8,5% 29,6% 37,5% 0,0% 5,6% 2,0% 0,0% 100,0% 9,4%
Handel 16,9% 1,7% 28,2% 38,4% 0,0% 3,1% 11,7% 0,0% 100,0% 26,5%
Service 17,9% 9,3% 14,6% 33,9% 0,0% 11,6% 10,7% 1,8% 100,0% 39,9%
Samlet 15,7% 6,6% 21,6% 35,8% 0,5% 8,3% 10,4% 1,1% 100,0% 100,0%
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3. Hvor oplever virksomheden iszr problemer med infrastrukturen?

Svar i % Q
Omrade Neer- Bydelen | Centrum | Indfalds- E45 Overalt Ingen Ved ikke af res- rgsm;andde:rft
omrddet | °Y veje 9 pondeter i P
S andel
omradet
Arhus C 24,4% 11,1% 12,4% 29,3% 0,0% 15,0% 5,8% 1,9% 100,0% 29,6%
Risskov
m.fl. 8,2% 3,6% 26,0% 44,6% 0,0% 8,7% 8,9% 0,0% 100,0% 11,3%
Arhus N
m.fl. 13,1% 4,7% 25,0% 41,7% 2,1% 3,5% 10,0% 0,0% 100,0% 22,8%
Brabrand
m.fl. 12,0% 5,7% 27,1% 34,4% 0,0% 4,5% 15,0% 1,3% 100,0% 28,5%
Hgjbjerg
m.fl. 15,0% 2,7% 20,2% 35,7% 0,0% 9,7% 14,5% 2,3% 100,0% 7,9%
Samlet
15,7% 6,6% 21,6% 35,8% 0,5% 8,3% 10,4% 1,1% 100,0% 100%
4. Hvor oplever virksomheden ogsa problemer med infrastrukturen? (flere svar pr. res-
pondent)
io
S;’f:els_/" Branchens
Branche Naer- Bydelen | Centrum Indfalds- E45 Overalt i Ingen Ved pon- respon-
omradet veje byen ikke ) dent an-
denter i del
branchen
Bygge og
anlaeg 5,4% 17,9% 25,7% 42,1% 5,2% 7,1% 8,9% 3,7% 116,0% 10,6%
Industri 12,6% 9,4% 19,0% 18,1% 18,2% 0,0% 18,1% 9,0% 104,2% 13,7%
Transport 4,9% 24,6% 28,9% 27,0% 16,8% 20,4% 25,0% 0,0% 147,6% 9,4%
Handel 6,5% 10,6% 14,5% 14,0% 11,1% 8,6% 24,2% 7,4% 97,0% 26,5%
Service 9,9% 22,0% 31,4% 13,0% 14,6% 6,7% 20,4% 6,6% 124,5% 39,9%
Samlet 8,4% | 17,0% | 24,4% 18,4% | 13,4% 7,6% | 20,3% 6,2% 115,7% 100,0%

4. Hvor oplever virksomheden ogsa problemer med infrastrukturen? (flere svar pr. res-

pondent)

Svari % af | Omradets

Omréde Naet:,r- Bydelen | Centrum Indfa.lds- E45 Qveralt Ingen .Ved respondeter | respondent
omradet veje i byen ikke : o

i omradet andel
Arhus C 13,4% | 20,4% 34,7% 10,1% | 11,3% 9,3% | 22,7% 9,5% 131,4% 29,6%
Risskov
m.fl. 10,5% 9,3% 30,4% 23,1% 19,0% 5,9% 22,2% 2,0% 122,4% 11,3%
Arhus N
m.fl. 8,6% | 20,3% 18,3% 27.2% | 16,8% 57% | 15,5% 5,6% 117,9% 22,8%
Brabrand
m.fl. 1,9% 15,2% 15,5% 15,7% 12,3% 9,4% 25,1% 3,7% 98,8% 28,5%
Hgjbjerg
m.fl. 10,0% 12,4% 27,2% 26,9% 7,2% 2,7% 52% | 10,4% 102,2% 7,9%
Samlet 8,4% | 17,0% 24,4% 18,4% | 13,4% 7,6% | 20,3% 6,2% 115,7% 100%
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5. Huvilke trafikforhold giver isaer problemer? (flere svar)

Svar i
For- Parker- ct. af Bran-
Vejfor- Trafi- Den kol- hold Cyklist ings- ved rZs on- chens
Branche hol- kant lektive for for- mL?Ii _ Andet: Ingen ikke denF::eri respon-
dene adfeerd trafik gdend hold 9 dent an-
heder bran-
e del
chen
Bygge
0g
anlaeg 79,7% 38,9% 9,5% 0,0% 0,0% 61,4% 1,9% 0,0% | 0,0% 191,5% 10,6%
22,5
Industri 64,8% 25,4% 12,7% 7,3% 1,4% 20,6% 5,6% % 0,0% 160,4% 13,7%
Trans-
port 73,6% 52,2% 7,3% 0,0% 1,7% 30,5% 33,6% 2,0% | 0,0% 201,0% 9,4%
12,5
Handel 71,5% 31,0% 8,9% 1,6% 5,1% 20,7% 9,3% % | 1,9% 162,4% 26,5%
Service 67,7% 28,6% 14,7% 2,4% 8,0% 49,4% 9,3% 8,3% | 1,9% 190,3% 39,9%
1,2
Samlet 70,1% 32,1% 11,7% 2,4% 4,9% 37,4% 10,3% 9,9% % 179,9% 100,0%
5. Hvilke trafikforhold giver isaer problemer? (flere svar)
Svar i
. ) For- . Parker- pct. af o
omrad Vejfor Trafi Den _kol hold Cyklist ings- . Ved respon- Omradets
hol- kant lektive for- ; Andet: Ingen . . respon-
e ) for mulig- ikke denter i
dene adfeerd trafik o hold o dent andel
gaende heder omrade
t
Arhus C 66,9% 29,1% 8,6% 2,1% 7,5% 48,0% 14,6% 5,8% 1,9% | 184,3% 29,6%
Risskov
m.fl. 69,6% 28,1% 16,1% 0,0% 3,5% 35,7% 14,6% 6,6% 1,8% | 175,9% 11,3%
Arhus N
m.fl. 81,8% 38,9% 12,7% 1,8% 5,7% 34,3% 5,1% 8,2% 2,2% 190,6% 22,8%
Bra-
brand
m.fl. 66,9% 33,3% 10,8% 1,9% 0,0% 35,7% 9,0% | 15,0% 0,0% | 172,5% 28,5%
Hgjbjerg
m.fl. 60,7% 25,4% 17,2% | 10,3% | 12,7% 14,6% 7,5% | 16,8% 0,0% | 165,1% 7,9%
Samlet 70,1% 32,1% 11,7% 2,4% | 4,9% | 37,4% | 10,3% | 9,9% | 1,2% | 179,9% 100%
6. Hvad er problemet vedrgrende vejforholdene? (Filter: Vejforholdende i spm. 5 - flere
svar)
sgtaraif Branchens
Branche Kgdan- Regulering Infqr- Vejtilstand Glat Andre Vejarbejde | Andet: respon- respon-
nelse mation fore gener denter i dent an-
del
branchen
Bygge og
anlaeg 79,7% 22,2% 3,5% 23,3% 0,0% 0,0% 24,0% 5,4% 158,1% 10,6%
Industri 58,0% 6,0% 0,0% 9,9% 1,4% | 4,0% 18,0% 3,5% 100,8% 13,7%
Transport 73,6% 24,9% 2,0% 10,1% | 10,2% | 0,0% 8,4% | 18,7% 147,9% 9,4%
Handel 60,6% 14,8% 7,3% 9,6% | 9,4% | 0,8% 13,1% 5,8% 121,4% 26,5%
Servicevirk-
somhed mv. 61,6% 13,8% 3,8% 16,3% 3,8% 1,4% 15,7% 3,9% 120,2% 39,9%
Samlet 63,9% 14,9% | 4,0% 13,8% | 5,1% | 1,3% 15,6% | 5,9% 124,5% 100,0%
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6. Hvad er problemet vedrgrende vejforholdene? (Filter: Vejforholdende i spm. 5 - flere
svar)
Svar i
pct. af o
Oomrade Kgdan- Reguler— I';::E- Vejtils- Glat Andre Vej_ar— Andet: respon- Or:;sgre“_cs
nelse ing - tand fore gener bejde denter i
tion o dent andel
omrade
t
Arhus C 63,2% 16,0% 7,8% 11,4% 5,7% 1,9% 18,1% 5,4% | 129,3% 29,6%
Risskov
m.fl. 61,7% 13,2% 2,0% 13,0% 0,0% 0,0% 16,9% 12,3% 119,1% 11,3%
Arhus N
m.fl. 80,0% 17,4% 1,8% 17,9% 8,2% 0,0% 24,7% 6,4% 156,4% 22,8%
Brabrand
m.fl. 57,6% 16,0% 3,1% 11,0% 3,4% 1,9% 7,9% 1,5% | 102,5% 28,5%
Hgjbjerg
m.fl. 45,5% 2,6% 2,4% 22,6% 7,8% 2,7% 5,0% 12,7% 101,2% 7,9%
Samlet 63,9% 14,9% | 4,0% 13,8% 5,1% 1,3% 15,6% 5,9% | 124,5% 100%

7. Hvad er problemet vedrgrende den kollektive trafik? (Filter: Den kollektive trafik i

spm. 5)
Korrespon- pSC\{cara:c Branchens
Branche Afga‘ngs— dance ved Linie Forsin- | Overfyldte | Togtrafik- Andet: respon- respon-
hyppighed - forlgb kelser busser ken ) dent an-
skift denter i del
branchen
Bygge og anlaeg 1,7% 1,7% 1,7% 1,7% 0,0% 3,4% 7,8% 18,1% 10,6%
Industri 5,6% 2,1% 2,1% 3,6% 0,0% 5,6% 5,6% 24,5% 13,7%
Transport 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0% 1,7% 5,6% 9,1% 9,4%
Handel 2,8% 0,0% 2,2% 3,0% 3,0% 0,9% 0,8% 12,7% 26,5%
Servicevirksomhed
mv. 8,7% 5,3% 9,4% 2,0% 0,5% 0,0% 4,4% 30,3% 39,9%
Samlet 5,1% 2,6% | 4,8% 2,4% 1,0% 1,5% 4,1% 21,6% 100,0%

7. Hvad er problemet vedrgrende den kollektive trafik?

(Filter: Den kollektive trafik i

spm. 5)
Korrespon- sgltaralf Omradets
Omrade Afga.ngs- dance ved Linie Forsin- Overfyldte | Togtrafik- Andet: respon- respon-
hyppighed - forlgb kelser busser ken . dent an-
skift denter i
o del
omradet
Arhus C 0,0% 0,0% 3,9% 2,0% 2,0% 0,0% 2,7% 10,6% 29,6%
Risskov
m.fl. 8,5% 5,9% 4,1% 3,1% 0,0% 11,7% 4,1% 37,5% 11,3%
Arhus N
m.fl. 8,8% 5,3% 5,3% 5,7% 0,0% 0,0% 7,4% 32,4% 22,8%
Brabrand
m.fl. 5,6% 1,9% 5,7% 0,0% 0,0% 0,0% 3,2% 16,5% 28,5%
Hgjbjerg
m.fl. 7,4% 2,3% 4,6% 2,7% 5,0% 2,5% 2,7% 27,1% 7,9%
Samlet 5,1% 2,6% 4,8% 2,4% 1,0% 1,5% 4,1% 21,6% 100%
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8. Hvem, i relation til jeres virksomhed, pavirkes isaer af problemerne?
(Filter: Uenig og Helt uenig i spm. 1 - ét svar)
_ Svar i pct.
Sar_n Medar- Vare- . af respon- Branchens
Branche Kunder arbejds- - Andre: ] respondent
bejdere transport denter i
partnere branchen andel
Bygge og anlaeg 20,4% 0,0% 23,0% 3,5% 0,0% 46,9% 10,6%
Industri 4,0% 0,0% 13,5% 5,9% 0,0% 23,4% 13,7%
Transport 20,4% 0,0% 6,7% 12,3% 15,8% 55,1% 9,4%
Handel 13,1% 0,0% 14,3% 8,7% 0,8% 37,0% 26,5%
Servicevirksomhed
mv. 8,0% 0,0% 23,1% 3,9% 2,4% 37,4% 39,9%
Samlet 11,3% 0,0% 17,9% 6,2% 2,6% 38,0% 100,0%
8. Hvem, i relation til jeres virksomhed, pavirkes iszer af problemerne?
(Filter: Uenig og Helt uenig i spm. 1 - ét svar)
. Medar- Vare- ::?;slp’?)(:—. Omrédets
Omrade Kunder arbejds- bejdere transport Andre: denter i respondent
partnere omridet andel
Arhus C 16% 0% 15% 8% 5% 44% 29,6%
Risskov m.fl. 19% 0% 26% 3% 0% 49% 11,3%
Arhus N m.fl. 7% 0% 19% 9% 2% 38% 22,8%
Brabrand
m.fl. 8% 0% 16% 3% 2% 28% 28,5%
Hgjbjerg m.fl. 8% 0% 20% 8% 3% 38% 7,9%
Samlet 11,3% 0,0% 17,9% 6,2% 2,6% 38,0% 100%

9. Hvordan giver problemerne sig udslag? (Filter: Uenig og Helt uenig i
spm. 1 - flere svar)

Svar i pct.
Trafik- Darlig af respon- Branchens
Branche For-sinkelse . . f Andet: . respondent
sikkerhed orientering denter i
andel
branchen
Bygge og anlaeg 46,9% 3,5% 7,1% 8,9% 66,4% 10,6%
Industri 23,4% 1,4% 1,4% 0,0% 26,2% 13,7%
Transport 36,5% 21,4% 10,2% 26,0% 94,1% 9,4%
Handel 29,4% 6,4% 2,5% 5,5% 43,9% 26,5%
Servicevirksomhed
mv. 32,3% 5,7% 6,1% 5,6% 49,7% 39,9%
Samlet 32,3% 6,5% 5,0% 7,1% 50,9% 100,0%




9. Hvordan giver problemerne sig udslag? (Filter: Uenig og Helt uenig i
spm. 1 - flere svar)

) o Svar i pct. Omrédets
. Trafik- Darlig orien- . af respon-
Omrade For-sinkelse ) ] Andet: ) respondent
sikkerhed tering denter i
o andel
omradet
Arhus C 33,0% 9,1% 9,3% 11,1% 62,4% 29,6%
Risskov m.fl. 41,4% 2,0% 5,9% 7,1% 56,4% 11,3%
Arhus N m.fl. 37,6% 3,5% 0,0% 4,7% 45,7% 22,8%
Brabrand m.fl. 24,3% 6,5% 4,1% 4,7% 39,6% 28,5%
Hgijbjerg m.fl. 30,0% 12,4% 5,1% 7,6% 55,1% 7,9%
Samlet 32,3% 6,5% 5,0% 7,1% 50,9% 100%
10. Tilpasser virksomheden sig trafikforholdene? (flere svar)
;ear;dn:iid Svar i Branchens
'ring Ja, med respon-
Ja, med af tider tilpasnin Ja, an- Ved pct. af dent an-
Branche Nej fleksibel for p 9 ! . respon-
s s af vare- det ikke . del af
arbejdstid kunde- transport denter i samlet
mgder P branchen
antal
o.l.
Bygge og anlaeg 47,2% 23,5% 29,4% 3,5% 5,4% 0,0% 109,0% 10,6%
Industri 64,8% 21,4% 1,4% 5,9% 5,9% 2,1% 101,4% 13,7%
Transport 45,2% 27,0% 12,1% 26,7% 23,5% 0,0% 134,5% 9,4%
Handel 54,7% 18,1% 6,4% 13,9% 6,9% 4,5% 104,6% 26,5%
Servicevirksomhed
mv. 45,2% 35,5% 11,7% 1,0% 12,2% 1,4% 107,0% 39,9%
Samlet 50,6% 26,9% 10,8% 7,8% 10,3% 2,0% 108,4% 100,0%
10. Tilpasser virksomheden sig trafikforholdene? (flere svar)
Ja, med Svar i Omradets
} Ja, med respon-
Ja, med ndring af tiipasnin pct. af dent an-
Omréde Nej fleksibel tider for p 9 Ja, andet Ved ikke respon-
s af vare- . del af
arbejdstid | kundemgder denter i
transport 0 samlet
o.l. omradet
antal
Arhus C 51,5% 24,2% 4,7% 9,9% 13,3% 1,9% 105,4% 29,6%
Risskov
m.fl. 55,3% 28,0% 8,9% 6,1% 3,1% 2,5% 103,8% 11,3%
Arhus N
m.fl. 50,1% 21,6% 14,6% 6,3% 10,3% 4,3% 107,3% 22,8%
Brabrand
m.fl. 50,3% 33,4% 15,9% 6,2% 8,7% 0,0% 114,4% 28,5%
Hgjbjerg
m.fl. 43,1% 27,5% 7,4% 12,4% 14,6% 2,7% 107,5% 7,9%
Samlet 50,6% 26,9% 10,8% 7,8% 10,3% 2,0% 108,4% 100%
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11. Sammenlignet med dit kendskab til byer som Aalborg, Odense og Kgbenhavn,
hvordan vurderer du trafik- og infrastrukturforholdende i Arhus for en virksomhed

som jeres?

Svari Branchens
pct. af respon-
Branche Meget bedre Lidt be- De Lidt Meget Ved ikke | respon- dent an-
dre samme veerre veerre . del af
denter i
samlet
branchen
antal
Bygge og anlaeg 0% 11% 50% 20% 2% 18% 100% 10,6%
Industri 0% 22% 41% 10% 8% 19% 100% 13,7%
Transport 0% 12% 39% 24% 13% 11% 100% 9,4%
Handel 2% 21% 45% 16% 4% 12% 100% 26,5%
Servicevirksomhed
mv. 1% 16% 48% 12% 8% 14% 100% 39,9%
Samlet 1% 17% 46% 15% 7% 14% 100% 100,0%

11. Sammenlignet med dit kendskab til byer som Aalborg, Odense og Kgbenhavn,
hvordan vurderer du trafik- og infrastrukturforholdende i Arhus for en virksomhed

som jeres
Svar i pct. Branchens
Meget Lidt be- . Meget . af respon- respondent
Omrade bedre dre De samme | Lidt veerre vaerre Ved ikke denter i andel af
omradet samlet an-
tal
Arhus C 2% 10% 53% 19% 9% 7% 100% 29,6%
Risskov m.fl. 2% 10% 44% 18% 9% 17% 100% 11,3%
Arhus N m.fl. 0% 16% 42% 18% 5% 19% 100% 22,8%
Brabrand m.fl. 0% 29% 40% 8% 6% 17% 100% 28,5%
Hgjbjerg m.fl. 3% 17% 54% 13% 3% 10% 100% 7,9%
Samlet 1% 17% 46% 15% 7% 14% 100% 100%
12. Har virksomheden overvejet at flytte som fglge af darlige trafikforhold?
. ] Svar i pct.
Har flyttet Ja, vi h_ar yll . Ved af respon- Branchens
Branche - overvejet maske Nej . ] respondent
aktiviteter - ikke denter i
det overveje andel
branchen
Bygge og anlaeg 0% 8% 7% 83% 2% 100% 10,6%
Industri 1% 0% 7% 87% 4% 100% 13,7%
Transport 0% 16% 6% 79% 0% 100% 9,4%
Handel 1% 8% 6% 83% 2% 100% 26,5%
Servicevirksomhed
mv. 1% 8% 5% 84% 1% 100% 39,9%
Samlet 1% 8% 6% 84% 2% 100% 100,0%




12. Har virksomheden overvejet at flytte som fglge af darlige trafikforhold?

Ja, vi har o Svar i pct. Omrédets
Omrdde Har flyttet ovlerve'et Vil maske Nej Ved ikke af respon- respondent
aktiviteter 1 overveje ] denter i P
det o andel
omradet
Arhus C 0% 18% 6% 71% 6% 100% 30%
Risskov m.fl. 0% 11% 2% 87% 0% 100% 11%
Arhus N m.fl. 2% 5% 10% 84% 0% 100% 23%
Brabrand m.fl. 0% 0% 5% 95% 0% 100% 28%
Hgjbjerg m.fl. 5% 3% 5% 85% 3% 100% 8%
Samlet 1% 8% 6% 84% 2% 100% 100%
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