Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Kontraktbilag 3A1 - MBU - Daginstitution - programmeret renggringssystem

Rengoringsservice pa institutioner under Born og Unge, Aarhus Kommune skal udferes i henhold til
nedenstaende kvalitetsbeskrivelser i form af rengoringssystemet programmeret rengoring. Hvert
enkelt lokale er tildelt et program i form af en trecifret programkode, som beskriver, hvilke
rengoringsaktiviteter der skal udferes i lokalet og hvor tit.

Programkoder 5 1 1

Fortste ciffer fortzllet:

Hvor ofte gores der rent i lokalet.

Andet ciffer forteller:

Hvor ofte udferes grundig gulvrengoring.

Tredje ciffer forteller:
Hvor ofte udferes grundig inventarrengoring.

Differencen mellem det forste ciffer og hver af de to andre angiver, hvor mange gange om
ugen der skal udferes let rengoring af henholdsvis gulv og inventar.

Pa de folgende sider fremgar hvilke opgaver der indgar som henholdsvis lette og grundige
rengeringsaktiviteter.
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Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

LET INVENTARRENGORING: (udferes pa alle rengoringsdage)

Alle lokaler iht. programkode:

Udluftning, hvor det er muligt

Tomning af affaldsspande og papitkurve evt. pose udskiftes

Vindueskarme, borde og stole rengores

Pletfjerning p4 frie og tilgeengelige flader

Pletfjerning pd vagge pi alle dore, karme og internt glas samt indvendigt glas pd yderdere
Telefoner, el kontakter og derhandtag rengores

Lavthengende lamper rengores

Polstrede mobler - let stovsugning sa det fremstér fri for synligt snavs

Vaske (ind- og udvendig) med armatur og tilhgrende fliser, vagge, sebedispensere,
hindkledeautomater rengores

Specielt for toiletter og bruserum:

e Madameposer udskiftes

e Handvaske (ind og udvendig) med armatur, og tilherende fliser, vagge, spejle, hylder,
sebedispensere, hindkledeautomater og andet ophzxng rengores

e Fliser og vaegge i bruserum med tilhorende armaturer rengores

e Toiletter (ind og udvendig) rengores

e Skillevaegge rengores

Specielt for kokken:
¢ Porcelenshindvask (ind- og udvendig) med armatur og tilherende fliser, vagge, sebedispensere,
hindkledeautomater og andet ophzng rengores

GRUNDIG INVENTARRENGORING:

Alle lokaler iht. programkode:

e Spindelvav fjernes

Ventilation (udvendig) rengores

Skabe (udvendig) rengores

Fodlister, samt alle tilgaengelige frie vandrette og lodrette flader rengores
Radiatorer rengores ind og udvendig, ror rengores
Affaldsspande/papirkurve udvendig og indvendig rengores

Dor og derkarme, vindueskarme, rammer og kanter rengores

Billeder og andet ophang samt alle lamper rengores

Garderober rengores

Botde, (bordben samt under bordpladen), stole samt stoleben rengores

Polstrede mobler stovsuges pa alle flader og under hynder, madrasser, kludetepper stovsuges
Diverse IT-udstyr afstoves

Afkalkning af vaske
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Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Toiletter og bruserum

e Fliser, vaegge rengores og atkalkes

e Lamper og radiatorer indvendig og udvendig rengores

*  (vrige saniteere installationer rengores

e Handvaske med armatur, stilvaske, med tilhorende fliser og vagge, toiletkummer

samt gvrige sanitere installationer afkalkes

LET GULVRENGWRING

e Gulve stovsuges i garderober, gangarealer og vindfang sa de fremstar fri for lost snavs

e Gulvtepper stovsuges let sa de fremstar fri for lost snavs

*  Ovrige rum tormoppes eller stovsuges siledes at hele gulvarealet fremstar fri for lost snavs
e Interne matter stovsuges sa de fremstar fri for lost snavs

GRUNDIG GULVRENGORING

Interne matter stovsuges sa de fremstir fri for lost snavs

Gulvtepper stovsuges grundigt si de fremstar fri for lost snavs

Gulve stovsuges grundigt i garderober, gangarealer og vindfang sa de fremstar fri for lost snavs
Ovrige lokaler tormoppes eller stovsuges saledes at hele gulvarealet fremstir fri for lost snavs

Hele gulvarealet rengores med en vad metode saledes at gulvet fremstar fri for fastsiddende
pletter og fladesnavs under hensyntagen til overfladens type og beskaffenhed.

e [Lfter endt gulvrengering med vad metode md gulvet ikke efterlades med vand

o Kalkaflejringer pa gulve i vidomrader fjernes.

BEHANDLING AF GULVE

Aftale om overfladebehandling f.eks. polishbehandling eller opskuring af gulve skal godkendes af
ordregivers rengoringskonsulenter.
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Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Instruktioner for rengeringsopgavernes udferelse:

Alle rengoringsopgaver skal udferes under storst mulig hensyntagen til almindelige leverandor- og
producentanvisninger, samt til opnéelse af den bedst mulige kvalitet samtidig med mindst mulig
miljobelastning, inkl. arbejdsmiljo for servicemedarbejderne. De valgte metoder skal ligeledes virke mindst
muligt nedslidende pd de overflader/emner der skal rengores.

Alle rengoringsopgaver skal udfores under hensyntagen til de til enhver tid gaeldende vejledninger eller
péibud fra myndigheder og branchesikkerhedsrad.

Serviceopgaver der ikke udfores:

Folgende er ikke indeholdt i rengoringsopgaven:

Grovfejning i udferes 1 relevant omfang af brugerne af lokalerne.
Oprydning af diverse borde, vindueskarme, hylder, skabe, skranke og lignende samt satte inventar pa

plads.

Fjerne/bortskaffe grovaffald, stort og/eller tungt affald, hvis det ikke er placeret i affaldsbeholdere.
Toemning af bernegarderober og personalegarderober.

Op eller nedstoling af stole

Indvendig rengoring af skabe, skuffer og lignende.

KOKKEN: Rengoring af skabe, borde, vaske, komfur, emhette, koleskab, fryseskab, opvaskemaskine,
fliser, frie vaegge og skraldespandsstativ.

Renholdelse af personlig lokaleudsmykning.

Oprydning og indsamling af service.

Blomsterpasning og -vanding.

Persienne og gardinvask

Fjernelse af ledninger og andre lose effekter, si som tasker, skiftesko, papkasser, materialer, legetoj og
lignende fra gulvarealer.

Teknisk renhold af alle former for teknisk udstyr og apparatur eller dele heraf, dog undtaget hvad der
mitte fremga af rengoringsinstruktionens side 2 og 3.

Definitioner:

Affald: Urenheder, der kan samles op. Fx papirstumper, blade, cigaretskod m.m.

Afstove: Tor metode, der skal bevirke at primzrt stov fjernes.

Aftorre: Vid metode, der skal bevirke, at stov, spild og pletter/streger fjernes.

Fastsiddende pletter: ~ Fastsiddende urenheder, som ikke skyldes skade eller manglende
bygningsmassig vedligeholdelse pa afgrensede omrader af en overflade.
Eksempelvis fedt, fingeraftryk, olie, skridmerker, vandpletter, kalk, rust, kaffe-
pletter.

Fladesnavs: Fastsiddende urenheder, som ikke skyldes skade eller manglende

bygningsmassig vedligeholdelse pé afgreensede omrader af en overflade (det vil
sige sammenhangende urenheder pi et storre areal) Eksempelvis ophobet eller
nedtradt snavs, plejemidler, kalk- og rustbelaegninger og lignende.

Frie og tilgaengelige Ved frie flader forstds umiddelbart tilgeengelige flader, hvor der

flader: kan udferes rengoring uden at flytte objekter.
Lgst snavs: Ved lost snavs forstis urenheder eller spild, som ikke hat heftet sig til
overfladen.

Eks: -Aske, grus, sand, jord, har, insekter, spindelvav, krummer, stov m.m. (tort)
-Plore, vaske, snesjap m.m. (flydende)

Rengores: Med “rengotes” menes, at emnet efter udfort rengoring skal fremstd synsmeessigt

og hygiejnisk rent — under hensyntagen til lokale- og inventartype, samt til
objektets/overfladens type og beskaffenhed.
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Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Kontraktbilag 3A2 - MBU - Skole-Tandklinik - programmeret
renggringssystem

Rengoringsservice pa skoler, SFOer og tandklinikker under Born og Unge, Aarhus Kommune skal
udfores i henhold til nedenstdende kvalitetsbeskrivelser 1 form af rengoringssystemet programmeret
rengoring. Hvert enkelt lokale er tildelt et program i form af en trecifret programkode, som
beskriver, hvilke rengoringsaktiviteter der skal udferes i lokalet og hvor tit.

Programkoder 5 1 1

Fotste ciffer forteller:
Hvor ofte gores der rent i lokalet.

Andet ciffer fortaller:
Hvor ofte udferes grundig gulvrengoring.

Tredje ciffer forteller:
Hvor ofte udferes grundig inventarrengoring.

Differencen mellem det forste ciffer og hver af de to andre angiver, hvor mange gange om
ugen der skal udfores let rengoring af henholdsvis gulv og inventar.

Pa de folgende sider fremgar hvilke opgaver der indgar som henholdsvis lette og grundige
rengoringsaktiviteter. Desuden fremgir periodiske rengeringsaktiviteter, der skal udfores
mindre end 1 gang om ugen.
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Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

LET INVENTARRENGORING (udfores pd alle rengoringsdage)

Alle lokaler iht. programkode:

Udluftning, hvor det er muligt

Tomning af affaldsspande og papirkurve, evt. poser udskiftes

Frie og tilgengelige vindueskarme og borde rengores

Pletfjerning p dore, vaegge og internt glas samt indvendigt glas pa yderdere
Telefoner, el kontakter og dorhandtag rengores

Lavthengende lamper rengores

Polstrede mobler — let stovsugning sa det fremstér fri for synlig snavs

Tavler, kridtrender rengores og smartboard rengores

Vaske (ind- og udvendig) med armatur og tilherende fliser, vegge, sebedispensere,
hindkledeautomater rengores

Specielt for toiletter/baderum/omklzdningsrum:

Madameposer udskiftes

Handvaske (ind og udvendig) med armatur, og tilherende fliser, vagge, spejle, hylder,
sebedispensere, hindkledeautomater og andet opheng rengores

Toiletter, urinaler (ind og udvendig) rengores

Banke rengores

Fliser og vaegge i bruserum med tilherende armaturer rengores
Pletfjerning pa dore, vaegge/skillevaegge

GRUNDIG INVENTARRENGORING

Alle Iokaler iht. programkode:

Spindelvav fjernes

Frie tilgengelige lodrette- vandrette flader, vindueskarme, rammer, kantet, koleskabe /hirde
hvidevarer (udvendig) og inventar mv. rengores

Polstrede mabler stovsuges pa alle flader og under hynder

Diverse IT-udstyr afstoves

Skabe udvendig rengores

Afkalkning af vaske

Specielt for toiletter/baderum/omklzdningsrum:

Fliser og vegge rengores og afkalkes
Sanitere installationer afkalkes
Handvaske, toiletter og urinaler afkalkes
Lamper, radiatorer rengores
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Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

PERIODISKE RENGORINGSAKTIVITETER*
1 gang pr. maned

Alle lokaler (med programkode):
¢ Hojtsiddende lamper, armaturer, ventilationer/tiste, andet inventar rengores

Indvendige hojtsiddende vinduesrammer og -sprosser rengores
Hoijtsiddende ror, kanter og flader, inventar m.m. rengeres
Affaldsstativer/spande rengores udvendig, indvendig

Dore og karme rengores

Borde, (bordben samt under bordpladen), stole samt stoleben rengores
Radiatorer rengores udvendig og indvendig

Spindelvav fjernes

*Periodiske rengoringsaktiviteter skal udfores 1 henhold til selvstzndig plan, og udferes pa grundig
inventardag. Periodisk rengeringsplan 2019-2020. Se side 6 i nervarende bilag.

LET GULVRENGORING

e Gulve tormoppes eller stovsuges sdledes at hele gulvarealet fremstar fri for lost snavs
e Interne matter stovsuges si de fremstar fri for lost snavs
e  Gulvtepper stovsuges let si de fremstar fri for lost snavs

Specielt for Tandklinikker
e  Gulve skal termoppes (ma ikke stovsuges) saledes at hele gulvarealet fremstar fri for lost snavs
e Interne mitter eller gulvtepper stovsuges si de fremstir fri for lost snavs

GRUNDIG GULVRENG@YRING

¢  Gulve tormoppes eller stovsuges sdledes at hele gulvarealet fremstar fri for lost snavs
e Stole pa hjul skal flyttes saledes at hele gulvarealet vaskes
e Interne matter stovsuges

e Hele gulvarealet med fodlister rengores med en viad metode sdledes at gulvet fremstar fri for
fastsiddende pletter og fladesnavs under hensyntagen til overfladens type og beskatfenhed.
e Efter endt gulvrengoring med vad metode ma gulvet ikke efterlades med vand
Kalkaflejring pd gulve i vidomrader fjernes
e Fjernelse af harpiks 1 haller

Specielt for Tandklinikker
e  Gulve skal tormoppes (mi ikke stovsuges) siledes at hele gulvarealet fremstar fri for lost snavs
e Interne matter eller gulvtepper stovsuges

e Hele gulvarealet med fodlister rengores med en viad metode siledes at gulvet fremstar fri for
fastsiddende pletter og fladesnavs under hensyntagen til overfladens type og beskaffenhed.
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Kontraktbilag 3A
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e Efter endt gulvrengering med vad metode ma gulvet ikke efterlades med vand
o Kalkaflejring pa gulve i vidomrader fjernes

BEHANDILING AF GULVE

Aftale om overfladebehandling f.eks. polishbehandling eller opskuring af gulve skal godkendes af

ordregivers rengoringskonsulenter.
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Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Instruktioner for rengeringsopgavernes udforelse:

Alle rengoringsopgaver skal udfores under storst mulig hensyntagen til almindelige leverandor- og
producentanvisninger, samt til opnéelse af den bedst mulige kvalitet samtidig med mindst mulig
miljebelastning, inkl. arbejdsmiljo for servicemedarbejderne. De valgte metoder skal ligeledes virke mindst
muligt nedslidende pd de overflader/emner der skal rengores.

Alle rengeringsopgaver skal udfores under hensyntagen til de til enhver tid geeldende vejledninger eller
péabud fra myndigheder og branchesikkerhedsrad.

Serviceopgaver der ikke udfores:
Folgende er ikke indcholdt i rengoringsopgaven:

e Ilokaler med 531 program grovfejer brugerne af lokalet gulvet. Dette gzlder dog ikke pé gange,
garderober, trapper, fallesarealer og kantiner

e Oprydning af diverse borde, vindueskarme, hylder, skabe, skranke og lighende samt sxtte inventar pa

plads.

Op og nedstoling

Fjetne/bortskaffe grovaffald, stort og/eller tungt affald, hvis det ikke er placeret i affaldsbeholdere.

Indvendig rengering af lukkede skabe, skuffer og lignende.

e o o o

Produktionskekken: Rengoring af skabe, borde, vaske, komfur, emhzatte, koleskab, fryseskab,
opvaskemaskine.

Renholdelse af petsonlig lokaleudsmykning.

Oprydning og indsamling af service.

Blomsterpasning og -vanding.

Gardinvask/vinduespudsning

Fjernelse af ledninger og andre lose effekter, sd som tasker, skiftesko, papkasser, materialer, legetoj og
lignende fra gulvarealer.

e Teknisk renhold af alle former for teknisk udstyr og apparatur eller dele heraf, dog undtaget hvad der
mitte fremga af rengoringsinstruktionens side 2 og 3.

Definitioner:

Affald: Urenheder, der kan samles op. Fx papirstumper, blade, cigaretskod m.m.
Afstgve: Tor metode, der skal bevirke at primzrt stov fjernes.

Aftorre: Vid metode, der skal bevirke, at stov, spild og pletter/streger fjernes.

Fastsiddende pletter:  Fastsiddende urenheder, som ikke skyldes skade eller manglende
bygningsmassig vedligeholdelse pa afgransede omrader af en overflade.
Eksempelvis fedt, fingeraftryk, olie, skridmarker, vandpletter, kalk, rust, kaffe-
pletter m.m.

Fladesnavs: Fastsiddende urenheder, som ikke skyldes skade eller manglende
bygningsmaessig vedligeholdelse pé afgrensede omrader af en overflade (det vil
sige sammenhzngende urenheder pi et storre areal) Eksempelvis ophobet eller
nedtradt snavs, plejemidler, kalk- og rustbelegninger og lignende.

Frie og tilgzngelige Ved frie flader forstas umiddelbart tilgengelige flader, hvor der kan udferes

flader rengoring uden at flytte objekter.
Last snavs: Ved lost snavs forstds urenheder eller spild, som ikke har heftet sig til
overfladen.

Eks: -Aske, grus, sand, jord, har, insekter, spindelvav, krummer, stov m.m. (tort)
-Plore, vaske, snesjap m.m. (flydende)
Rengores: Med “rengores” menes, at emnet efter udfort rengoring skal fremsta
synsmeessigt og hygiejnisk rent — under hensyntagen til lokale- og inventartype,
samt til objektets/overfladens type og beskaffenhed.
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Kontraktbilag 3A
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Periodisk rengeringsplan 2021 — 2022

Nedenstiende periodiske rengoringsplan er geldende for skolearet 2021 — 2022. For de

efterfolgende skoledr laves tilsvarende efter samme opbygning og frekvens, men tilpasset det

konkrete skolear.

Uge nummer

e Hojtsiddende lamper, armatur,
ventilationsriste samt andet inventar
rengores.

e Indvendige hojtsiddende
vinduesrammer og sprosser
rengores.

e Hoijtsiddende ror, kanter, flader

og inventar mm. rengoeres 32136140 |45 49| 3 8 | 12 1 17 | 21 | 25
e Affaldsstativer/spande rengores
udvendig og indvendig
e Dore og karme rengores 33 13714146 | 50 | 4 9 | 13 ] 18 | 22
e Borde og stole rengores 343843 | 47| 1 5 (10 1419 ] 23
e Radiatorer rengores indvendig og
udvendig 353944 48| 2 6 | 11 | 16 | 20 | 24

e Hojtsiddende spindelvav fjernes

Periodiske rengoringsopgaver skal udferes pa grundige dage i henhold til dermeerkater.
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Kontraktbilag 3A
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Kontraktbilag 3A3 - MBU - Klub - programmeret rengoringssystem

Rengoringsservice pd klubber under Born og Unge, Aarhus Kommune skal udferes i henhold til
nedenstiende kvalitetsbeskrivelser i form af rengeringssystemet programmeret rengoring. Hvert
enkelt lokale er tildelt et program i form af en trecifret programkode, som beskriver, hvilke
rengoringsaktiviteter der skal udferes i lokalet og hvor tit.

Programkoder 5 1 1

Forste ciffer fortaeller:
Hvor ofte gores der rent i lokalet.

Andet ciffer fortaller:
Hvor ofte udfores grundig gulvrengoring,

Tredje ciffer fortzeller:
Hvor ofte udferes grundig inventarrengoring.

Differencen mellem det forste ciffer og hver af de to andre angiver, hvor mange gange om
ugen der skal udfores let rengoring af henholdsvis gulv og inventar.

Pa de folgende sider fremgér hvilke opgaver der indgar som henholdsvis lette og grundige
rengoringsaktiviteter.
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Kontraktbilag 3A
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LET INVENTARRENGORING (udfores pd alle rengoringsdage)

Alle Iokaler iht. programkode:

Udluftning, hvor det er muligt

Toemning af affaldsspande og papirkurve evt. pose udskiftes

Vindueskarme, borde og stole rengores

Pletfjerning p4 frie og tilgeengelige flader

Pletfjerning pd dore, karme, vaegge og internt glas samt indvendigt glas pa yderdore
Telefoner, el kontakter og derhandtag rengores

Lavthengende lamper rengores

Polstrede mobler - let stovsugning sa det fremstér fri for synligt snavs
Kokkenbord og -vask rengores

Vaske (ind- og udvendig) med armatur og tilherende fliser, vagge, sebedispensere,
hindkledeautomater rengores

Specielt for toiletter og bruserum:

Madameposer udskiftes

Handvaske (ind og udvendig) med armatur, og tilherende fliser, vagge, spejle, hylder,
sebedispensere, handkladeautomater og andet ophang rengores

Fliser og vegge 1 bruserum med tilherende armaturer rengores

Toiletter, urinaler (ind og udvendig) rengores

Skillevaegge rengores

18.06.2021 - © Dansk Serviceradgivning ApS
Side 2 af 5
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GRUNDIG INVENTARRENGORING

Alle Iokaler iht. programkode:

Spindelvayv fijernes

Ventilation (udvendig) rengores

Skabe (udvendig) rengores

Fodlister, samt alle tilgaengelige frie vandrette og lodrette flader rengores
Radiatorer rengores indvendig og udvendig, ror rengores
Affaldsspande/papitkurve udvendig og indvendig rengotes

Dor og derkarme, vindueskarme, rammer og kanter rengores

Billeder og andet ophang samt alle lamper rengores

Garderober rengores

Borde, (bordben samt under bordpladen), stole samt stoleben rengores
Polstrede mobler stovsuges pa alle flader og under hynder, madrasser, kludetepper stovsuges
Diverse IT-udstyr afstoves

Afkalkning af vaske

Specielt for toiletter og bruserum:

Fliser, vaegge rengores og afkalkes
Lamper og radiatorer indvendig og udvendig rengores
Ovrige sanitere installationer rengores

Handvaske med armatur, stalvaske, med tilhorende fliser og vaegge, toiletkummer
samt gvrige sanitere installationer atkalkes

Specielt for kokken:

Kokkenskabe (udvendig) rengores
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LET GULVRENGORING

Gulve stovsuges i garderober, gangarealer og vindfang si de fremstar fri for lost snavs
Gulvtepper stovsuges let sa de fremstar fri for lost snavs

Qvrige rum tormoppes eller stovsuges si de fremstar fri for lost snavs

Interne matter stovsuges s de fremstér fri for lost snavs

GRUNDIG GULVRENGORING

Interne mitter stovsuges sd de fremstar fri for lost snavs

Gulvtepper stovsuges grundigt sd de fremstar fri for lost snavs

Gulve stovsuges grundigt i garderober, gangarealer og vindfang s de fremstér fri for lost snavs
Ovrige lokaler tormoppes eller stovsuges sa de fremstar fri for lost snavs

Hele gulvarealet rengores med en vad metode saledes at gulvet fremstar fri for fastsiddende
pletter og fladesnavs under hensyntagen til overfladens type og beskaffenhed.

e Efter endt gulvrengoring med vad metode ma gulvet ikke eftetlades med vand
o Kalkaflejringer pd gulve i vidomrader fjernes.
BEHANDLING AF GULVE

Aftale om overfladebehandling f.eks. polishbehandling eller opskuring af gulve skal godkendes af
ordregivers rengoringskonsulenter.
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Kontraktbilag 3A
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Instruktioner for rengeringsopgavernes udforelse:

Alle rengoringsopgaver skal udferes under storst mulig hensyntagen til almindelige leverandor- og
producentanvisninger, samt til opnéelse af den bedst mulige kvalitet samtidig med mindst mulig
miljobelastning, inkl. arbejdsmiljo for servicemedarbejderne. De valgte metoder skal ligeledes virke mindst
muligt nedslidende pd de overflader/emner der skal rengores.

Alle rengoringsopgaver skal udfores under hensyntagen til de til enhver tid geldende vejledninger eller
pédbud fra myndigheder og branchesikkerhedsrad.

Serviceopgaver der ikke udfores:
Folgende er ikke indeholdt i rengeringsopgaven:

e Oprydning af diverse borde, skabe, skranke og lignende samt satte inventar pa plads.

e Fjerne/bottskaffe grovaffald, stott og/eller tungt affald, hvis det ikke et placetet i affaldsbeholdere.

e Rydde borde, vindueskarme, hylder, reoler, samt oven pa skabe.

¢ Tomning af bernegarderober og personalegarderober

e Op eller nedstoling af stole

e Indvendig rengoring af skabe, skuffer og lignende.

e Renholdelse af personlig lokaleudsmykning.

e Oprydning og indsamling af service.

¢ Blomsterpasning og -vanding.

e DPersienne og gardinvask

e TFjernelse af ledninger og andre lose effekter, sd som tasker, skiftesko, papkasser, materialer, legetoj og
lignende fra gulvarealer.

e Tecknisk renhold af alle former for teknisk udstyr og apparatur eller dele heraf, dog undtaget hvad der
mitte fremga af rengoringsinstruktionens side 2 og 3.

Definitioner:

Affald: Urenheder, der kan samles op. Fx papirstumper, blade, cigaretskod m.m.
Afstgve: Tor metode, der skal bevirke at primaert stov fjernes.

Aftorre: Vid metode, der skal bevitke, at stov, spild og pletter/streger fjernes.

Fastsiddende pletter: Fastsiddende urenheder, som ikke skyldes skade eller manglende
bygningsmassig vedligeholdelse pa afgrensede omrider af en overflade.
Eksempelvis fedt, fingeraftryk, olie, skridmarker, vandpletter, kalk, rust, kaffe-
pletter.

Fladesnavs: Fastsiddende urenheder, som ikke skyldes skade eller manglende
bygningsmassig vedligeholdelse pa afgrensede omrader af en overflade (det vil
sige sammenhaxngende urenheder pi et storre areal) Eksempelvis ophobet eller
nedtrddt snavs, plejemidler, kalk- og rustbelagninger og lignende.

Frie og tilgengelige Ved frie flader forstas umiddelbart tilgaengelige flader, hvor der kan udfores

flader rengoring uden at flytte objekter.
Lost snavs: Ved lost snavs forstis urenheder eller spild, som ikke har heftet sig til
overfladen.

Eks: -Aske, grus, sand, jord, har, insekter, spindelvav, krummer, stov m.m.
(tort)-Plore, vaske, snesjap m.m. (flydende)

Rengores: Med rengores” menes, at emnet efter udfort rengoring skal fremstd synsmeessigt
og hygiejnisk rent — under hensyntagen til lokale- og inventartype, samt til
objektets/overfladens type og beskaffenhed.
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Kontraktbilag 3C

Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Kontraktbilag 3C1 - MBU - Daginstitution - Kalkulationsoplysninger

Nedenstiende kalkulationsoplysninger og krav er geeldende for alle daginstitutioner.

Det fremgar af kontraktbilag 4: Omfattede lokationer, hvilket kalkulationsoplysningsskema der er gzl-

dende for den enkelte lokation.

RENGORINGSSERVICE MV. - GENERELLE KRAV/OPLYSNINGER

Affald

Forhold, vedrorende lokationens affaldssystem, beskrevet her indgér i den
lobende basisydelse uden swrskilt beregning.

Affald kildesorteres af lokationens personale/brugere og bortskaffes iht. de tekni-
ske kravspecifikationer (kontraktbilag 3A1).

Leverandoren skal bortskaffe affald, der i forbindelse med udforelse af rengoring
mv. er indsamlet fra de omfattede lokaler iht. teknisk kravspecifikation for Dagin-
stitution og ovenstiende til anviste containere.

Leverandoren skal holde det kildesorterede affald adskilt og placere det i de anvi-
ste respektive containere.

RENGORING - BASISYDELSE

Teknisk kravspe-
cifikation

Rengoring skal leveres i henhold til tekniske kravspecifikationer i
Kontraktbilag 3A1 - MBU - Daginstitution - programmeret rengoringssystem.

Rengeringsdage

Nr. |Specifikation/omréide Ugl. rengoringsdage | Arl. antal ren-

Antal

Ugedage goringsdage

1 | Daglig rengoring 5 Mandag-fredag

252 | dage

Note:

(1) Bemaerk: 5 af de 252 rengoringsdage anvendes til ekstrarengering. Konkrete
tidspunkter for denne ekstrarengoring og hvilke opgaver, der skal udferes, aftales
med lokationens kontaktperson.

Det anforte drlige antal rengoringsdage er et vejledende gennemsnit for kontrakt-
perioden.

Ferielukning

Der skal ikke udfores rengoring pa officielle helligdage, lordage
og sendage.

Forste maj, Grundlovsdag, 24. og 31. december betragtes i denne
sammenhang ikke som helligdage.
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Kontraktbilag 3C
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Renggringstids- | Rengoringen skal udfores mellem:
punkt

o Kl 16:30 og kl. 22:00 og/eller kl. 05:00 og 07:00

pa ovennevnte rengoringsdage efter aftale med lokationens kontaktperson og un-
der hensyntagen til lokalernes brug.

Det skal i forbindelse med sarlige arrangementer o.l. vaere muligt, i henhold til
nermere aftale, at flytte rengoringstidspunkterne for enkeltstiende
rengoringsdage.
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Kontraktbilag 3C

Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Kontraktbilag 3C2 — MBU - Skole med hal/svemmehal - Kalkulationsoplysninger

Nedenstiende kalkulationsoplysninger og krav er geldende for alle skoler med hal/svemmehal. Det

fremgir af Kontraktbilag 4: Omfattede lokationer, hvilket kalkulationsoplysningsskema der er geldende

for den enkelte lokation.

RENGORINGSSERVICE MV. - GENERELLE KRAV/OPLYSNINGER

Affald

Forhold, vedrorende lokationens affaldssystem, beskrevet her indgir i den
lobende basisydelse uden swrskilt beregning.

Affald kildesorteres af lokationens personale/brugere.
Leverandoren skal bortskaffe affald, der i forbindelse med udfoerelse af rengoring
mv. er indsamlet fra de omfattede lokaler iht. teknisk kravspecifikation for Skoler

(kontraktbilag 3A2) og ovenstiende til anviste containere.

Leveranderen skal holde det kildesorterede affald adskilt og placere det i de anvi-
ste respektive containere.

RENGORING - BASISYDELSE

Teknisk kravspe-
cifikation

Rengoring skal leveres 1 henhold til tekniske kravspecifikationer i
Kontraktbilag 3A2 - MBU - Skole-Tandklinik - programmeret rengeringssystem.

Rengoringsdage

Nr. |Specifikation/omride Ugl. rengeringsdage | Arl. antal ren-
Antal | Ugedage goringsdage

1 | Daglig rengoring 5 | Mandag-fredag 205|  dage

Hal/svemmehalsrengoring i
fetier og lordage

2 | Daglig rengoring i ferier 5 | Mandag-fredag 10|  dage
3 | Lordagsrengoring 1 |Letrdag 40| dage
Note:

1) Bemzrk 5 af de 205 rengoringsdage anvendes til ekstrarengoring. Konkrete
tidspunkter for denne ekstrarengoring og hvilke opgaver der skal udfores aftales
med lokationens kontaktperson.

2) 10 dages rengoring (udover de 205 dage) i ferieperioder pa hverdage i lokaler
hvor der i lokalefortegnelsens rubrik for kommentarer er markeret med “hal”
og/eller ”svom”. Konkrete rengoringsdage efter narmere aftale med skolens kon-
taktperson. Selve hallen med programkode 521 skal, ligesom omrider med pro-
gramkode 551, i de 10 dage have grundig gulvrengoering. Den grundige gulvrengo-
ring udferes udover de ordinare grundige gulvrengeringer.
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Kontraktbilag 3C

Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Rengoringsdage

3) Lordagsrengering i lokaler hvor der 1 lokalefortegnelsens rubrik for kommenta-
rer er markeret med “hal” og/eller ”svom”. Selve hallen med programkode 521
skal, ligesom omrider med programkode 551, pé lerdage have grundig gulvrenge-
ring. Den grundige gulvrengering udferes udover de ordinare grundige gulvren-
goringer.

Det anforte arlige antal rengoringsdage er et vejledende gennemsnit for kontrakt-

perioden.

Ferielukning

Der skal ikke udferes rengoring pa officielle helligdage (Nytarsdag, Palmesondag,
Skertorsdag, Langfredag, Paskedag, 2. Paskedag, Store Bededag, Kristi Himmel-
fartsdag, Pinsedag, 2. Pinsedag, 1. og 2. Juledag).

Forste maj, Grundlovsdag, 24. og 31. december betragtes i denne

sammenhang ikke som helligdage.

Rengeringstids-
punkt

Rengoringen skal kalkuleres udfort pa ovennavnte rengoringsdage
og under hensyntagen til lokalernes brug.

De konkrete rengoringstidspunkter skal aftales med skolens kontaktperson.

Det mé piregnes, at det vil vare svert at komme til pé store dele af skolen i tids-
rummet mellem kl. 08:30 og 15:30. Skolens lokaler vil blive benyttet i mange timer
dagligt.

Det skal i forbindelse med sarlige arrangementer o.l. vaere muligt, 1 henhold til
nermere aftale, at flytte rengoringstidspunkterne for enkeltstdende
rengoringsdage.

STATIONZR ARBEJDSLEDELSE

Dage med statio-
nzer arbejdsle-
delse

Nr. |Specifikation/omréade Ugl. rengoringsdage Arl. antal ren-
Antal | Ugedage goringsdage
1 | Stationzr arbejdsledelse 5 |Mandag -fredag 205 | dage
Note:

Fast stationar ledelsestid pa lokationen (fx fast tilknyttet tilsynsassistent/inspek-
torassistent). Der skal anvendes minimum 5 timer til stationar arbejdsledelse pr.
uge, dog minimum 1 time dagligt. Den stationare arbejdsleders arbejdstid skal pla-
ceres saledes, at den dagligt overlapper skolens kontortid ml. 08:00 og 15:00. Den
enkelte stationare arbejdsleder skal vaere dedikeret til den/de skoler. Den enkelte
stationare arbejdsleder ma maksimalt have ledelsesopgaver pad 2 skoler.

D)

Det oplyste arlige antal dage er et gennemsnit for kontraktperioden.
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Kontraktbilag 3C

Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Kontraktbilag 3C3 — MBU - Skole uden hal/svemmehal - Kalkulationsoplysnin-

ger

Nedenstiende kalkulationsoplysninger og krav er geldende for alle skoler uden hal/svemmehal. Det

fremgar af Kontraktbilag 4: Omfattede lokationer, hvilket kalkulationsoplysningsskema der er geldende

for den enkelte lokation.

RENGORINGSSERVICE MV. - GENERELLE KRAV/OPLYSNINGER

Affald

Forhold, vedrorende Lokationens affaldssystem, beskrevet her indgar i den
lobende basisydelse uden swrskilt beregning.

Affald kildesorteres af lokationens personale/brugere.
Leverandoren skal bortskaffe affald, der i forbindelse med udferelse af rengering
mv. er indsamlet fra de omfattede lokaler iht. teknisk kravspecifikation for Skoler

(kontraktbilag 3A2) og ovenstdende til anviste containere.

Leveranderen skal holde det kildesorterede affald adskilt og placere det i de anvi-
ste respektive containere.

RENGORING - BASISYDELSE

Teknisk kravspe-
cifikation

Rengoring skal leveres 1 henhold til tekniske kravspecifikationer i
Kontraktbilag 3A2 - MBU - Skole-Tandklinik - programmeret rengoringssystem.

Rengoringsdage

Nr. |Specifikation/omride Ugl. rengeringsdage | Arl. antal ren-
Antal | Ugedage goringsdage

1 | Daglig rengoring 5 | Mandag-fredag 205| dage

Note:

1) Bemzrk 5 af de 205 rengoringsdage anvendes til ekstrarengoring. Konkrete
tidspunkter for denne ekstrarengering og hvilke opgaver der skal udfores aftales
med lokationens kontaktperson.

Det anforte arlige antal rengoringsdage er et vejledende gennemsnit for kontrakt-
perioden.

Ferielukning

Der skal ikke udferes rengoring pa officielle helligdage (Nytarsdag, Palmesondag,
Skaertorsdag, Langfredag, Paskedag, 2. Paskedag, Store Bededag, Kristi Himmel-
fartsdag, Pinsedag, 2. Pinsedag, 1. og 2. Juledag).

Forste maj, Grundlovsdag, 24. og 31. december betragtes i denne

sammenhang ikke som helligdage.
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Kontraktbilag 3C

Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Renggringstids-
punkt

Rengoringen skal kalkuleres udfort pa ovennavnte rengoringsdage
og under hensyntagen til lokalernes brug.

De konkrete rengeringstidspunkter skal aftales med lokationens kontaktperson.

Det ma paregnes, at det vil vere svaert at komme til pa store dele af skolen i tids-
rummet mellem kl. 08:30 og 15:30. Skolens lokaler vil blive benyttet i mange timer

dagligt.

Det skal i forbindelse med sarlige arrangementer o.l. vare muligt, 1 henhold til
nermere aftale, at flytte rengoringstidspunkterne for enkeltstdende
rengoringsdage.

STATIONAR ARBEJDSLEDELSE - BASISYDELSE

Dage med statio-
naer arbejdsle-
delse

Nr. | Specifikation/omréide Ugl. rengoringsdage Arl. antal ren-
Antal | Ugedage goringsdage
1 |Stationer arbejdsledelse 5 |Mandag -fredag 205 | dage
Note:

1) Fast stationzr ledelsestid pd lokationen (fx fast tilknyttet tilsynsassistent/in-
spektorassistent). Der skal anvendes minimum 5 timer til stationzr arbejdsle-
delse pr. uge, dog minimum 1 time dagligt. Den stationzre arbejdsleders ar-
bejdstid skal placeres saledes, at den dagligt overlapper skolens kontortid ml.
08:00 og 15:00. Den enkelte stationare arbejdsleder skal vaere dedikeret til
den/de skoler. Den enkelte stationzre arbejdsleder ma maksimalt have ledel-

sesopgaver pd 2 skoler.

Det oplyste arlige antal dage er et gennemsnit for kontraktperioden.
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Kontraktbilag 3C

Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Kontraktbilag 3C4 — MBU - Klub - Kalkulationsoplysninger

Nedenstaende kalkulationsoplysninger og krav er gaeldende for alle klubber.

Det fremgar af Kontraktbilag 4: Omfattede lokationer, hvilket kalkulationsoplysningsskema der er gal-

dende for den enkelte lokation.

RENGORINGSSERVICE MV. - GENERELLE KRAV/OPLYSNINGER

Affald

Forhold, vedrorende lokationens aftaldssystem, beskrevet her indgir i den
lobende basisydelse uden swrskilt beregning.

Affald kildesorteres af lokationens personale/brugetre og bortskaffes iht. de tekni-
ske kravspecifikationer (kontraktbilag 3A3).

Leverandoren skal bortskaffe affald, der i forbindelse med udforelse af rengoring
mv. er indsamlet fra de omfattede lokaler iht. teknisk kravspecifikation for Klub
og ovenstiende til anviste containere.

Leverandoren skal holde det kildesorterede affald adskilt og placere det i de anvi-
ste respektive containere.

RENGORING - BASISYDELSE

Teknisk krav-
specifikation

Rengoring skal leveres i henhold til tekniske kravspecifikationer i
Kontraktbilag 3A3 - MBU - Klub - programmeret rengoringssystem.

Renggringsdage

Nr. | Specifikation/omride Ugl. rengeringsdage | Atl. antal ren-

Antal

Ugedage goringsdage

1 | Daglig rengoring 5 Mandag-fredag dage

252 |

Note:

(1) Bemerk: 5 af de 252 rengoringsdage anvendes til ekstrarengoring. Konkrete
tidspunkter for denne ekstrarengering og hvilke opgaver, der skal udfores, aftales
med lokationens kontaktperson.

Det anforte drlige antal rengoringsdage er et vejledende gennemsnit for kontrakt-
perioden.

Ferielukning

Der skal ikke udferes rengoring pa officielle helligdage, lordage
og sondage.

Forste maj, Grundlovsdag, 24. og 31. december betragtes i denne
sammenhang ikke som helligdage.
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Kontraktbilag 3C

Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Renggringstids-
punkt

Rengoringen skal udferes mellem:
e Kkl 05:00 og kL. 11:00

pa ovennazvnte rengoringsdage efter aftale med lokationens kontaktperson og un-
der hensyntagen til lokalernes brug.

Det skal i forbindelse med sarlige arrangementer o.l. vaere muligt, i henhold til
nermere aftale, at flytte rengoringstidspunkterne for enkeltstiende
rengoringsdage.
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Kontraktbilag 3C
Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Kontraktbilag 3C5 — MBU - Tandklinikker - Kalkulationsoplysninger

Nedenstaende kalkulationsoplysninger og krav er geldende for alle tandklinikker.
Det fremgar af kontraktbilag 4: Omfattede lokationer, hvilket kalkulationsoplysningsskema der er gzl-
dende for den enkelte lokation.

RENGORINGSSERVICE MV. - GENERELLE KRAV/OPLYSNINGER

Affald Forhold, vedrorende lokationens affaldssystem, beskrevet her indgir i den
lobende basisydelse uden swrskilt beregning.

Affald kildesorteres af lokationens personale/brugere.
Leverandoren skal bortskaffe affald, der i forbindelse med udforelse af rengoring
mv. er indsamlet fra de omfattede lokaler iht. teknisk kravspecifikation for Skoler

— Tandklinikker (kontraktbilag 3A2) og ovenstdende til anviste containere.

Leveranderen skal holde det kildesorterede affald adskilt og placere det i de anvi-
ste respektive containere.

RENGORING - BASISYDELSE

Teknisk krav- Rengoring skal leveres i henhold til tekniske kravspecifikationer i
specifikation Kontraktbilag 3A2 - MBU - Skole-Tandklinik - programmeret rengoringssystem.

Renggringsdage | Nr. | Specifikation/omrade Ugl. rengoringsdage | Arl. antal ren-
Antal [ Ugedage goringsdage
1 | Daglig rengoring 5 | Mandag-fredag 205| dage
Note:

1) Bemerk 5 af de 205 rengoringsdage anvendes til ekstrarengering. Konkrete
tidspunkter for denne ekstrarengering og hvilke opgaver der skal udfores aftales
med lokationens kontaktperson.

Det anforte érlige antal rengoringsdage er et vejledende gennemsnit for kontrakt-
perioden.

Ferielukning Der skal ikke udferes rengoring pa officielle helligdage (Nytarsdag, Palmesondag,
Skartorsdag, Langfredag, Paskedag, 2. Pdskedag, Store Bededag, Kristi Himmel-
fartsdag, Pinsedag, 2. Pinsedag, 1. og 2. Juledag).

Forste maj, Grundlovsdag, 24. og 31. december betragtes i denne

sammenhang ikke som helligdage.
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Kontraktbilag 3C

Born og Unge, Aarhus Kommune - Renggringsservice

Renggringstids-
punkt

Rengoringen skal kalkuleres udfort pa ovennavnte rengoringsdage
og under hensyntagen til lokalernes brug.

Rengoringen skal udfores efter kl. 17:00 og inden kl. 07:30.
De konkrete rengoringstidspunkter skal aftales med lokationens kontaktperson.
Det skal i forbindelse med sarlige arrangementer o.l. vare muligt, 1 henhold til

nermere aftale, at flytte rengoringstidspunkterne for enkeltstiende
rengoringsdage.
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